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Das Mediationsverfahren am Flughafen Wien-Schwechat -
eine Einfuhrung 
Larissa Krainer 

Der vorliegende Abschlussberlcht der wissenschaftlichen Begleitforschung zum 

Mediationsverfahren am Flughafen Wien-Schwechat will Oberblick und Einblick bie-

ten, allgemeine Infonnationen ebenso schildern wie Details. Die einzelnen Telle stel-

len in sich abgeschlossene Texte dar und konnen weitgehend unabhangig voneinan-

der gelesen werden."* Die vorliegende Einfuhrung bietet einen Ruckblick und einen 

Ausbllck. Im Ruckblick werden die zentralen Aspekte, die in den nachfolgenden Tex-

ten ausfuhrlicher beschrieben werden, fur Schnellleser auf wenigen Seiten zusam-

mengefasst und in den FuHnoten jeweils auf die weiterfuhrenden Texte verwiesen -

wer sich vertiefen will, hat in den anderen Teilen des Berichts ausreichend Gelegen-

heit dazu. Im Ausblick werden noch einzelne Aspekte und Hinweise fur die Zeit nach 

dem Mediationsverfahren thematisiert, die uns wichtig erscheinen. 

Ruckblick 

Im ersten Teil geht es darum, Chronologie, Zusammenfassung und Oberblick 
zu bieten.^ In ihm unterscheidet Larissa Krainer insgesamt fiinf Phasen des Mediati-

onsverfahrens von 2000 bis 2005: Erstens die Vorbereitungsphase (Janner bis De-

zember 2000), zweitens eine Phase, in der Auftragsklarung (Contracting) und Struk-

turierung des Verfahrens erfolgten (Janner 2001 bis Marz 2001), drittens eine Phase, 

in der es vor allem darum ging, verschledene Themenbereiche zu identifizieren und 

die Organisation des Verfahrens zu klaren (April 2001 bis Februar 2002), viertens 

eine Phase, in der Entscheidungsgrundlagen entwickelt und ein Teilvertrag verhan-

delt wurden (Marz 2002 bis Mai 2003), und funftens jene Phase, in der einerseits ei­

ne Evaluierung des Teilvertrages erfolgte und andererselts Kernthemen verhandelt 

wurden, die schlieRlich in Abschlussdokumenten festgehalten wurden (Juni 2003 bis 

Juni 2005). 

Zunachst werden unterschiedllche Aniasse und VorbereitungsmaRnahmen ge-

schildert, die zur Einrichtung eines Mediationsverfahrens gefuhrt haben. Dies war 

zum einen eine Kapazitatsprognose, die fur den Flughafen Wien-Schwechat den Bau 

einer dritten Start- und Landebahn als notwendig auswies und auf deren Basis 1998 

ein Masterplan zu den Ausbauvorhaben am Flughafen erstellt wurde. Zum anderen 

^ Die Verwendung des geschlechtergerechten Sprachgebrauchs wird von den einzelnen Autorlnnen 
unterschiedlich angewandt. 

^ Vgl. Krainer: Das Mediationsverfahren am FJugiiafen Wien-Scliwechat 2001-2005. Chronologle, 
Zusammenfassung, Oberblick. 
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waren es Konflikte, die durch die Prasentation dieses Masterplans in verschiedenen 

Anrainergemeinden ausgelost wurden und unter anderem zur Grundung mehrerer 

Burgerinitiativen gefuhrt haben, die gegen den Bau einer dritten Piste mobilisierten. 

Fur die konl<rete Vorbereitung des Mediationsverfahrens wurde schlieRlich ein Wie­

ner Rechtsanwalt und IVIediator engagiert, der gemeinsam mit einer zwolfkopfigen 

„Vorbereitungsgruppe" von Janner bis Dezember 2000 ein l\/lediationsteam auswahl-

te und schJielilich bestellte, die Zusammensetzung des zukunftigen Mediationsgre-

miums definierte und in einer Auftaktveranstaltung eine breite Offentlichkeit davon in 

Kenntnis setzte.^ 

Danach werden die 58 verfahrensbeteiligten Gruppierungen vorgestellt, die ins-

gesamt von 66 Personen vertreten wurden. Manche von ihnen waren von Anfang an 

dabei, andere kamen im Laufe des Verfahrens hinzu, einige wenige schieden aus. 

Zu ihnen zahlten Vertreterlnnen von 15 Anrainergemeinden, sechs Wiener Bezirken, 

den Landern Wien und Niederosterreich, zwei Umweltanwaltschaften (Wien und Nie-

derosterreich), 13 Burgerinitiativen, drei Siedlerverbanden, neun politischen Parteien 

(aus Wien und Niederosterreich), acht Kammern, Verbanden und Interessenvertre-

tungen. Fur den Flugbetrieb nahmen Vertreterlnnen von den Austrian Airlines, der 

Flughafen Wien AG und der Austro Control am Verfahren teil. Die Nationalpark Do-

nau-Auen GmbH entsandte ein weiteres Mitglied in das Verfahren.^ 

Als Nachstes wird die Struktur des Verfahrens beschrieben. Zur Bewaltigung der 

vielfaltigen Aufgaben wurden unterschiedliche Gremien eingerichtet. Im Mediations-

forum waren alle Mitglieder versammelt, es stellte das ranghochste Gremium dar und 

war fur die Beschlussfassung verantwortlich. In mehr als 50 verschiedenen Arbeits-

kreisen und Arbeitsgruppen wurden die einzelnen Themen identifiziert, analysiert und 

fur Verhandlungen aufbereitet. Fur die konkreten Verhandlungen wurden sechs 

ganztagige Klausuren angesetzt. Fur die Steuerung des Verfahrens wurde eine eige-

ne Prozesssteuerungsgruppe eingerichtet, die in den letzten beiden Phasen der Me­

diation auch entscheidungsbefugt war. Die Ergebnisse des Teilvertrages wurden 

nicht nur einer internen Evaluation unterzogen, sondern auch im Rahmen von Be-

zirkskonferenzen mit AuRenstehenden diskutiert und nachtraglich teilweise veran-

dert. Protokolliert wurden 166 Sitzungen, es fanden aber bei weitem mehr statt, 

zumal ja die einzelnen Gruppierungen jeweils Ruckbindungen durchzufuhren hatten 

und auch viele informelle Treffen stattfanden. Die Schatzungen belaufen sich daher 

auf rund 500 Sitzungen.^ 

Im Anschluss daran werden die groBen Themenblocke beschrieben, die wah-

rend des Verfahrens bearbeitet wurden, und das Ringen um Ergebnisse. Zum einen 

^ Vgl.a. a.O., Kap. 1. 
* Vgl. a. a. O.. Kap. 2. 
^ Vgl. a. a. O., Kap. 3. 
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ging es urn Entwicklungsperspektiven von Flughafen und Region (Gemeinden), wozu 

in einem ersten Schritt Kriterien fur Nachhaltigl^eit definiert und in weiterer Folge ver-

schiedene Szenarien gerechnet wurden. Andere thematische Schwerpunkte betrafen 

den Bereich der Okologie, die Frage moglicher Larmreduktion (fur die zunachst die 

schwierigen Fragen von Definition und Messbarkeit geklart werden mussten) und 

schlieBlich Szenarien alternativer Verkehrsverteilungen, die sowohl fur die bestehen-

den beiden Pisten als auch fur die mogliche dritte Piste verhandelt wurden. Gegen 

Ende des Verfahrens wurden noch strukturelie MaUnahmen zur Bewaltigung zukunf-

tiger Aufgaben beraten und schlieBlich wurde mit dem Verein ..Dialogforum Flugha­

fen Wien" eine Struktur fur ein zukunftiges regionales Konfllktmanagement einge-

richtet.^ Abschlieflend werden noch verfahrensbegleitende MaRnahmen (Offentlich-

keitsarbeit, Evaluation)^ sowie Organisation, Leitung und Steuerung des Verfahrens 

beschrieben® und die unterschiedlichen Vereinbarungen und Abschlussdokumente 

naher beleuchtet^. 

In Hinblick auf die Ergebnisse des Mediationsverfahrens am Flughafen Wien 

wurde ein erster Durchbruch im Mai 2003 mit dem Abschluss eines Teilvertrages er-

zielt, mit dem der Themenbereich „Aktuelle Fluglarmbelastung" abgeschlossen wer­

den konnte. Schon in der Vorbereitung des Verfahrens hatte sich gezeigt, dass nicht 

nur die Ausbauvorhaben des Flughafens Gegenstand der Verhandlungen sein konn-

ten, sondern auch die Verbesserung des Ist-Zustandes ein wichtiges Aniiegen vieler 

Verfahrensparteien darstellte. In diesem Teilvertrag wurden vor allem An- und Ab-

flugrouten in unmittelbarer Umgebung des Flughafens und die Verkehrsverteilung 

neu geregelt, ab April 2004 begann die Umsetzung des Teilvertrages in die Praxis. 

Zugleich wurde eine begleitende Evaluierung eingerichtet und wurden die neuen 

Flugrouten Im Rahmen von Bezirkskonferenzen diskutiert, was in weiterer Folge 

auch zu einigen nachtraglichen Anderungen gefuhrt hat, die in der korrigierten Versi­

on des Teilvertrages in den Abschlussdokumenten nachzulesen sind. Die groBte 

Hijrde stellte in den Verhandlungen das Ringen um eine Nachtflugregelung dar - ab 

2007 soil es einerseits weniger Nachtfluge geben, andererseits durfen einzelne An-

und Abflugrichtungen in Zukunft nachts nicht geflogen werden. Auf Basis der verein-

barten Aufteilung der Flugbewegungen und der Regelung fur die Nachtfluge wurden 

in weiterer Folge Larmzonen berechnet und eine Larmzonendeckelung eingefuhrt, 

die einem weiteren Wachstum deutliche Grenzen setzt. Zudem wurde ein umfassen-

des Paket fur „technlschen Larmschutz" geschnurt, das vorsieht, dass die Flughafen 

Wien AG in bestimmten Larmzonen Kosten fur bestimmte technische MaRnahmen in 

Vgl. a. a. O., Kap. 4, Kap. 5. 
Vgl. a. a. O., Kap. 6. 
Vgl. a. a. O., Kap. 7. 
Vgl. a. a. O., Kap. 8. 
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Wohnraumen von Anrainerlnnen finanziert. Ab dem Fruhjahr 2006 soil dazu eine um-

fassende Informationskampagne erfolgen. SchlieRlich wurde ein elgener Umwelt-

fonds eingerichtet, der von der Flughafen Wien AG finanziell dotiert wird, wobei die 

zu leistenden Zahlungen an die Zahl der Passagiere, die an- oder abfliegen, gekop-

pelt ist. Aus diesem Umweltfonds sollen Projekte finanziert werden, die der nachhal-

tigen Entwicklung der Region dienen, wobei 37,5 Prozent der Mittel larmbezogen 

vergeben werden sollen, ebensoviel wird auf die Gemeinden aufgeteilt, die restlichen 

25 Prozent sind Projekten gewidmet, die der Erforschung der durch den Flugbetrieb 

verursachten Umweltbelastungen dienen oder MaBnahmen, die solche verringern 

k6nnen.^° 

Der zweite grofle Teil des Berichtes betrachtet Moglichkeiten und Grenzen von 

Mediation als Widerspruchsmanagement.^^ Peter Heintel hat die Ergebnisse um-

fassender Teamdiskussionen uber die Jahre hinweg zusammengefasst und be-

schreibt verschiedene Ebenen und Arten von Widerspruchen, die alle im Verfahren 

zu bearbeiten waren, sowie die haufigsten Reaktionsformen auf Konflikte und die 

Schwierigkeiten im Umgang mit Widerspruchen und ihrer Bearbeitung durch Mediati­

on. 

Die theoretischen Uberlegungen gehen davon aus, dass alien Konflikten, sofern 

diese nicht durch Pannen ausgelost wurden, aus der Balance geratene Widerspru-

che zugrunde liegen. Der Charakter von Widerspruchen ist jedoch ein aporetischer, 

was bedeutet, dass beide Seiten des Widerspruchs zu Recht bestehen - so ist bei-

spielsweise das wirtschaftliche Interesse am Ausbau des Fiughafens ebenso legitim 

wie das personliche Interesse von Anrainerlnnen weniger Larmbelastung erdulden 

zu mijssen, um nur einen der gravierendsten Widerspruche im Verfahren zu nennen. 

Wenn aber der Befund stimmt, dass beide Seiten eines Widerspruchs zu Recht be­

stehen, so folgt daraus, dass Widerspruche nicht nach dem Modell der formalen Lo-

gik gelost werden konnen, die immer danach verlangt, den Widerspruch auszuschlie-

Ben und entweder der einen Seite oder der anderen Recht zu geben. Widerspruchs-

management muss anders verfahren, muss um einen sinnvollen Ausgleich bemuht 

sein Oder auch um die Herstellung einer Balance zwischen den unterschiedlichen 

Interessen und an die Stelle der Logik von ..entweder - oder" jene des „sowohl - als 

auch" setzen. Die Philosophie hat dafiir unter anderem den Begriff der Dialektik ge-

pragt. 

Die Widerspruchsdiagnose erfolgt anhand von funf verschiedenen Wlderspruchs-

dimensionen: Die erste betrifft existentielle Widerspruche, das sind solche, die zur 

°̂ Die Ergebnisse des Mediationsverfahrens sind in anschaulicher Form auch in eIner eigenen Bro-
schure der Flughafen Wien AG zusammengefasst. 

^̂  Vgl. Heintel: Mediation als Widerspruchsmanagement (ihre Moglichkeiten - ihre Grenzen). Doku-
mentation der Ergebnisse einer umfassenden Teamdiskussion. 
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Existenz des Menschen gehoren (Mensch - Natur, Mann - Frau, alt - jung, Leben -

Tod, gesund - krank etc.). Im Verfahren ruckte einerseits das Verhaltnis von Mensch 

- Natur immer wieder in den Blickpunkt, wenn es urn die Frage des Naturschutzes 

ging, zum anderen wurde aber vor allem in Hinblick auf die enorme Lamribeiastung 

auch immer wieder das Spannungsfeld von gesund und krank thematisiert. 

Die zweite Dimension beschrelbt WIderspruche, die sich aus unterschledlichen 

sozlalen Konstellationen ergeben (in aufsteigender Reihenfolge sind das: Person, 

Paar, Dreieck, Gruppe, Organisation, Institution, System). Jewells an den Grenzen 

der Sozialkonstellationen ergeben sich WIderspruche und damit haufig Konflikte. Im 

Verfahren wurden viele solcher Konflikte sichtbar: Einzelne Individuen mussten 

Gruppierungen oder auch ganze Systeme im Verfahren reprasentieren, sie gehorten 

damit verschiedenen Systemen an (ihrer Gruppierung und dem Mediationsverfah-

ren). Was im Verfahren verhandelt wurde, wo Reprasentantlnnen ein Stuck weit 

nachgaben, war aber nicht immer im Interesse der vertretenen Gruppierungen, um-

gekehrt konnten nicht alle Interessen der Gruppierungen Im Verfahren „durchge-

brachf werden. 

Eine dritte Dimension umfasst „systemlsche WIderspruche", die Konflikte auf-

grund unterschledllcher Eigenlogiken von verschiedenen Systemen entstehen las-

sen. Ein Unternehmen wie die Flughafen WIen AG folgt ganz anderen Gesetzmafiig-

kelten als eine Burgerlnltlative, Vertreterlnnen von Behorden verhalten sich anders 

als jene von politischen Parteien etc. Die verschiedenen Systeme reprasentieren na-

turlich auch verschiedene Interessen: z. B. wirtschaftliches Wachstum, Naturschutz, 

Schaffung von Arbeltsplatzen, Herstellung einer adaquaten Lebensqualitat. Die un­

terschledlichen Interessen und Verhaltensformen, die sich alleine aufgrund unter­

schledllcher Zugehorlgkeit ergeben, tragen ein breltes Konfliktpotential in sich. 

Die vierte Dimension fasst WIderspruche zusammen, die aus „historischen Un-

gleichzeitigkelten" resultieren. Sie entstehen zumelst aufgrund unterschledllcher ge-

schichtlicher Entwicklungen (so war beisplelswelse lange Zelt von einem „Europa der 

zwel Geschwindlgkeiten" die Rede). Ein Konfliktpotential erzeugt dabei Immer wieder 

das Thema des Fortschrltts. Dabei konnen sowohl wirtschaftllche und technologische 

Entwicklung als Fortschritt begrlffen werden als auch das bewahrende Streben nach 

okologischem Schutz und dem bewussten Setzen von okonomischen Grenzen des 

Wachstums. Belde Aspekte wurden im Medlatlonsverfahren vertreten. Im Verfahren 

selbst wurde aber auch eine andere historische Unglelchzeltlgkeit besonders deut-

lich: Jene Teilnehmerlnnen, die In vielen Gremlen prasent waren, wussten bel wei-

tem mehr und konnten vie! rascher entscheiden als jene, die beisplelswelse „nur" Im 

groflten Gremlum, das nur sehr selten tagte, vertreten waren und diese wiederum 

waren noch viel rascher als jene, die erst spater in das Verfahren eingetreten sind. 
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Die funfte und letzte Dimension fasst strukturelle und prozessuale Widerspruche 

zusammen. Strukturelle Widerspruche sind solche, die beispielsweise aufgrund be-

stehender Machtverhaltnisse entstehen, prozessbedingte Widerspruche entstehen 

aus der Struktur des Verfahrens (seiner Organisation) und mussen zusatzlich zu den 

inhaltlichen Themen bearbeitet werden (beispielsweise die Frage, wer in welchem 

Gremium vertreten sein kann/soll). 

Neben der umfassenden Widerspruchsdiagnose behandelt der Text aber auch 

Fragen, die Mediation im Allgemeinen betreffen und die in Hinblick auf das Mediati-

onsverfahren am Flughafen Wien mehrfach kritlsch thematisiert wurden, insbesonde-

re die Frage, wie es um die in der Mediation vielfach beschworene Ergebnisoffenhelt 

bestellt ist, Oder die Frage, ob jede Mediation zu einem Konsens fiihren kann Oder 

gar muss, was haufig auch von einem „Win-Win-Versprechen" der Mediation beglei-

tet ist. MIt Blick auf dieses umfassende Verfahren kommen wir zu dem Schluss, dass 

vor allem Letzteres in Hinblick auf DImensionen, wie sle am Wiener Flughafen ver-

handelt wurden, zu relativieren ist. EInerseits, well Grenzen der Mediation sichtbar 

wurden, die sich vor allem darin zeigten, dass bestlmmte Fragen nicht innerhalb el-

nes einzelnen Mediationsverfahrens behandelt werden konnen und einen wesentllch 

breiteren politischen Kontext benotigen wurden (z. B. die Frage einer allgemeinen 

europalschen Nachtflugregelung). Zum anderen well in der Verhandlung so komple-

xer Themen nicht alle gleichzeitig gewinnen konnen. Vielfach konnten Verbesserun-

gen erzielt, Kompromisse erreicht werden und Strukturen fur die kunftige Behandlung 

der Themen geschaffen werden. Das erscheint nachtraglich als das Bestmogliche. 

In insgesamt vier Exkursen werden Spezial- und Detailthemen beleuchtet. Laris­

sa Krainer geht der Frage nach, welche Herausforderungen sich fur den Bereich der 

Offentlichkeitsarbeit in groBeren Mediationsverfahren stellen und wo PR strukturell 

sinnvoll angesiedelt sein kann.^^ Zusammenfassend beschreibt sie strategische und 

operative PR-Ma(lnahmen im Verfahren. Peter Heintel setzt sich mit dem Verhaltnis 

von Mediation und Politik und ihren unterschiedlichen Systemlogiken auseinander.''^ 

Gerhard Falk geht der Frage nach, wie Ergebnissicherung und Rechtsschutz in Me­

diationsverfahren geleistet werden konnen, wobei er sich einerseits allgemein mit 

dem Verhaltnis von Recht und Mediation befasst und andererseits die Rechtsergeb-

nisse des Mediationsverfahrens im Einzelnen beleuchtet.^^ Sabine Petsch hat Ele-

mente und MaBnahmen im Mediationsverfahren naher beschrieben, die eine hilf-

reiche Sammlung fur Mediatorlnnen darstellen konnen. Diese betreffen Ambiente 

und Ausstattung im Verfahren, zeitliche Rahmenbedingungen, sprachliche und kom-

^̂  Vgl. Krainer: Mediation und Offentlichkeitsarbeit. 
^̂  Vgl. Heintel: Politik und Mediation. 
^̂  Vgl. Falk: Ergebnissicherung und Rechtsschutz. 
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munikative Aspekte von gelingender Kooperation und formelle wie jnformelle Formen 

der Information, die im Verfahren angewandt wurden.^^ 

Im letzten Tell des Berichtes kommen wir unserer wissenschaftlichen Sorgfalts-

pflicht nach, indem wir das Forschungsprojekt selbst dokumentieren, unseren wis­

senschaftlichen Fokus beschreiben und die einzelnen methodischen Schritte der 

Begleltforschung. Larissa Krainer und Gerhard Falk haben in ihrem Beitrag aber 

auch die zentralen Hypothesen zusammengefasst, die in verschledenen Ruckmelde-

veranstaltungen den Teilnehmerlnnen im Mediationsverfahren angeboten wurden.^^ 

Ausblick 

Das Mediationsverfahren am Flughafen Wien-Schwechat wurde am 22. Juni 

2005 mit der Unterzeichnung der unterschiedlichen Abschlussdokumente feierlich 

beendet. Dennoch ist damit bei weitem noch nicht alles eriedigt, was zu tun ist. 

- Erstens deshalb, well nach dem Abschlusstermin noch einige fomriale 

Unterschriften eingeholt werden mussten, die fur die Gultigkeit aller Dokumen-

te erforderlich waren. 

- Zweitens deshalb, weil die meisten Vereinbarungen auf Maflnahmen 

abzielen, die erst in der Zukunft umgesetzt werden konnen. Geldflusse, die zu 

organisieren sind, Flugrouten, die noch der ministeriellen Genehmigung bedur-

fen, technische und bauliche Madnahmen, die erst erfolgen mussen - der Bau 

der dritten Piste ebenso wie die unzahligen Madnahmen im Bereich des tech-

nischen Larmschutzes etc. 

- Drittens, weil viele der Ergebnisse aus dem Mediationsverfahren zu-

gleich einen Vorschlag fur das nachste Verfahren darstellen, das vor der Ture 

steht und mit dessen Vorbereitung bereits langst begonnen wurde, namlich 

das Umweltvertraglichkeitsprufungsverfahren. 

- Viertens deshalb, weil in Zukunft andere Interessenvertretungen auftre-

ten konnen, Menschen und Gruppierungen, die nicht im Verfahren vertreten 

waren oder es unter Protest verlassen haben, die neue, andere Anspruche 

anmelden und neuerlich Konflikte herbeifuhren konnen. 

- Funftens, weil der beschriebene Charakter von Widerspruchen, die den 

beschrlebenen Konflikten, die im Verfahren behandelt wurden, zugrunde lie-

gen, es mit sich bringt, dass die Widerspruche selbst nicht aufhoren zu beste-

hen, selbst wenn sie durch die getroffenen Vereinbarungen momentan weitge-

hend befriedigend gelost erschelnen. Die Losungen bedurfen, wie bereits ge-

^̂  Vgl. Petsch: Elemente und MaBnahmen Im Mediationsprozess. 
®̂ Vgl. Falk/Kralner: WIssenschaftllche Begleltforschung zum Mediationsverfahren am Flughafen 

WIen-Schwechat 2001-2005. 
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sagt, der Umsetzung, die Umsetzung bedarf der Beobachtung (begleitende 

Evaluation). Es konnte sich aber auch herausstellen, dass einzelne Vereinba-

rungen nicht den Erwartungen Stand halten konnen. Sei es, weil in der Eile 

der Beschlussfassung wichtige Details ubersehen wurden, sei es, weil sich 

Rahmenbedingungen unerwartet verandern konnen, sei es, weil getroffene 

Annahmen uber die Zukunft (Szenarien) nicht der zukunftigen Realitat ent-

sprechen werden. 

Die Zukunft ist immer offen und weitgehend unbestimmt. Insofern sie sich nie 

treffsicher prognostizieren lasst oder sich nicht immer an die getroffenen Prognosen 

halt, ist es notwendig und sinnvoll, Verfahren fur Beobachtung und weitere Bearbei-

tung der genannten Themen (Umsetzung, Beobachtung, Evaluation und Kontrolle) 

einzurichten. Dies ist mit der Einrichtung des Vereins „Dialogforum Flughafen Wien" 

bereits geschehen. Es ist aber auch dadurch passiert, dass fur alle zukunftig auftre-

tenden Konflikte Mediation als Verfahren der Konfliktbearbeitung vereinbart wurde 

und ein Schiedsgericht als Entscheidungsinstanz dem juristischen Weg vorangestellt 

wurde. 

Mit der Einrichtung des Mediationsverfahrens am Wiener Flughafen wurde ein 

erster, grofier Schritt in die Richtung einer alternativen und moglichst alle Betroffenen 

beteiligenden Konfliktbearbeitungsform gegangen. Er konnte das Potential ich sich 

haben, der Wegbereiter einer neuen politischen, wirtschaftlichen, okologischen und 

gesamtgesellschaftlichen Widerspruchskultur zu sein, welche der vielfaltigen Kom-

plexitat moderner Gesellschaften eher gerecht zu werden vermag, als traditionelle 

Wege es bislang konnten. 
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Am 18. Janner 2001 wurde mit der ersten Sitzung des Mediationsforums der for-

melle Auftakt zu einem der groRten offentlichen Mediationsverfahren gesetzt, die bis-

lang in der Geschichte der IVIediation bekannt sind. Am 22. Juni 2005, nach knapp 

viereinhalb Jahren, wurde es mit der Unterzeichnung unterschiedlicher Dokumente 

feierlich beendet. Dazwischen lagen hunderte Sitzungen\ turmten sich unzahlige 

Papierstapel, bestehend aus Diskussionsmaterial (Entscheidungsgrundlagen), Ex-

pertisen, Berechnungen, technischen, okonomischen und okologischen Daten, und 

nicht zuletzt eine Vielzahl von Protokollen und Dokumenten, die aus dem Verfahren 

selbst und zu seiner eigenen Dokumentation entstanden sind.^ 

Verhandelt wurde zum einen der Bau einer dritten Piste am Flughafen Wien, ihre 

zukunftige Lage und die Verteilung des Flugverkehrs auf ihr sowie auf den anderen 

beiden Pisten. Insofern hat die Flughafen Wien AG Ihr zentrales Interesse durchset-

zen konnen. Zum anderen wurde aber auch Lebensqualltat verhandelt, Insofern 

Larm teilweise vermindert werden konnte bzw. wo er nIcht zu verhlndern ist, mit um-

fassenden Larmschutzmafinahmen eingedammt werden soil, wozu auch die aktuel-

len Auswirkungen des bestehenden Flugverkehrs analysiert wurden - ein zentrales 

Interesse der Burgerinitiativen. Solche Madnahmen kosten Geld - das Ist der Prels, 

den die Flughafen Wien AG bereits jetzt zu zahlen hat. Je mehr Larm In einzelnen 

Gebleten verursacht wird, umso teurer wird es fur sle. 

Viele Flugzeuge fliegen bereits jetzt neue Routen und versuchen dabei den 

Siedlungsgebleten am Boden auszuweichen. Sie werden, wo es mogllch Ist, uber 

siedlungsfreies Geblet geleitet. Damit das moglich blelbt, haben die Gemeinden zu-

gesagt, in Zonen, in denen die Larmbelastung einen bestlmmten Dauerschallpegel 

ijberschreitet, Grunde nicht mehr fur Wohnzwecke zu widmen. Damit vergeben sle 

zwar Entwicklungschancen der Gemeinde, entgehen aber zugleich zukunftlgen po-

tentiellen Konflikten - gerade manche jener Menschen, die In Flughafennahe Grunde 

erworben haben, also zugezogen sind, gelten als massive Kritlker des Fluglarms. 

Mehr als 200 Sitzungen wurden offiziell im Verfahren protokolliert, die Schatzungen der Teilnehme-
rlnnen reichen bis zu 500 Sitzungen, die vielfach auch im informellen Rahmen stattgefunden ha­
ben. 
Zum Zeitpunkt der Erstellung der vorliegenden Dokumentation haben noch nicht alie Abschlussdo-
kumente Rechtsgiiltigkeit eriangt. Im Bericht wird von der Annahme ausgegangen, dass die Ab-
sichtserklarungen der einzelnen Partelen, die noch ausstandigen Beschlusse herbeifuhren zu 
wollen, erfolgreich sein werden. 
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Dennoch werden weiterhin Flugzeuge rund urn Wien und seinen Flughafen flie-

gen und Larm erzeugen. In der Nacht werden sie dort In Zukunft allerdlngs seltener 

fllegen. Die Vertreterlnnen der Anralnergemelnden haben eine Nachtflugregelung 

erzlelt, die fur einlge Stunden In der Nacht mehr Ruhe versprlcht. Das schrankt 

Wachstumschancen ein, die In der Welt der Okonomie als Tabu gelten, wachsen soil 

rund urn den Wiener Flughafen aber Lebensqualltat - so relativ das vielen Menschen 

auch erschelnen mag. 

SchlleBllch wurden auch noch Maflnahmen zur begleltenden und zukunftigen 

Evaluation gesetzt sowie Strukturen geschaffen, die fur die Umsetzung der Ergebnls-

se zustandig sind bzw. In neuerllchen Konfllktfallen angerufen werden konnen. 

55 Partelen haben letztllch den erarbelteten Ergebnissen zustlmmen konnen, 

manche von Ihnen zunachst nur mit Vorbehalt. Einlge Partelen haben nicht zuge-

stlmmt Oder das Medlatlonsverfahren fruhzeltig verlassen. Alle, die unterschrleben 

haben, mussten auf der welten Verhandlungsstrecke mtihsamen Schrlttes aufelnan-

der zugehen, dabel durchaus auch von zunachst gefestlgten Posltlonen Abstand 

nehmen. Am Ende stand vielfach das Gefuhl, das Bestmogllche errelcht zu haben, 

zuglelch aber auch, das Auflerste gegeben zu haben. Manchen war das zu viel. 

Unser Forschungsteam^ der IFF-Abtellung fur Welterblldung und systemlsche In-

terventlonsforschung an der Unlversltat Klagenfurt hat das Verfahren uber den ge-

samten Zeltraum wissenschaftllch begleltet, alle Dokumente aus dem Verfahren ge-

slchtet und analyslert, 173 tellnehmende Beobachtungen durchgefuhrt und 221 

Personen Intervlewt. Der Fokus der Forschung lag dabel auf der Struktur des Verfah-

rens, seinen Prozessen und Ablaufen. In insgesamt 26 Ruckmeldeveranstaltungen 

wurden die Ergebnisse und Hypothesen aus der Forschung In das Medlatlonsverfah­

ren ruckgekoppelt. 

Das Medlatlonsverfahren soil Im Folgenden uberblickshaft sklzzlert werden. In 

einer chronologlschen Betrachtung lassen sich folgende funf Phasen des Verfahrens 

unterschelden: Erstens die Vorbereltungsphase (Janner bis Dezember 2000), zwel-

tens eIne Phase, In der Auftragsklarung (Contracting) und Strukturlerung des Verfah­

rens erfolgten (Janner 2001 bis Marz 2001), drittens eIne Phase, In der es vor allem 

darum ging, verschledene Themenbereiche zu Identlflzieren und die Organisation 

des Verfahrens zu klaren (April 2001 bis Februar 2002), viertens eIne Phase, In der 

Entscheldungsgrundlagen entwickelt wurden und eIn Tellvertrag verhandelt wurde 

(Marz 2002 bis Mai 2003), und funftens jene Phase, In der einerselts eine Evalule-

rung des Tellvertrages erfolgte und andererselts Kernthemen verhandelt wurden, die 

^ Leltung: ao. Univ.-Prof. Dr. Larissa Krainer. Wissenschaftliche Mitarbeiterlnnen: Dr. Gerhard Falk 
(bis Anfang 2003 auch Leitungsmitglied), Harald Goldmann, MAS, Mag. Armin J. Hanschitz (von 
2001-2002), Mag. Ulrich Konigswieser (von 2001-2002). Mag. Sabine Petsch. Wissenschaftliche 
Supervision: o. Univ.-Prof. Dr. Peter Helntel. 
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schliefllich in Abschlussdokumenten festgehalten wurden (Juni 2003 bis Juni 2005). 

Zu diesen Phasen wurde ein graphischer Oberblick erstellt. Die vorliegende Chrono­

logie erfolgt allerdings mehr anhand verschiedener Themen, die jeweils als Gesam-

tes dargestellt werden, sowie in Hinblick auf verschiedene strukturelle MaRnahmen, 

die im Verfahren gesetzt wurden, und orientiert sich weniger an der zeitlichen Abfol-

ge des Gesamtverfahrens. 

Zunachst werden die Vorbereitungsmalinahmen auf dem Weg zum Mediations-

verfahren beschrieben. Danach werden die verfahrensbeteiligten Gruppierungen vor-

gestellt und wird die Struktur des Verfahrens eriautert. In weiterer Folge werden die 

zentralen Themen dargestellt, die im Verfahren behandelt, verhandelt und entschie-

den wurden, wozu auch die EInrlchtung neuer Strukturen gehort, die in Zukunft wirk-

sam sein sollen. Im Anschluss daran erfolgt eine Darstellung von Organisation, 

Leitung und Prozesssteuerung des Verfahrens. In einem weiteren Tell werden ver-

fahrensbegleitende MaBnahmen geschildert, wie die gesamte Offentllchkeitsarbeit 

zum Verfahren Oder auch MaBnahmen zur Evaluation des Verfahrens und seiner 

Ergebnisse. Abschliefiend werden die getroffenen Vereinbarungen und unterfertigten 

Dokumente beschrieben. Insgesamt geht es also darum, zum einen Inhalte und Er­

gebnisse zu betrachten und zum anderen einen Blick auf die Frage der Steuerung 

des Gesamtprozesses zu legen und auf die fur ihn erforderlichen BegleitmaBnah-

men. 

Im Folgenden gilt es, eine Zusammenfassung zu bleten, einen ersten orientie-

renden Oberblick zu ermoglichen. Dies verhindert den Blick auf Details. Solche wer­

den an anderer Stelle vertiefend beleuchtet: in Betrachtungen zum Verhaltnis der 

Mediation zu anderen Systemen (Politik, Recht, Medien etc.), zu den Widerspruchen, 

die im Verfahren zu verhandein waren, in Beschrelbungen der organisatorischen He-

rausforderungen in so groflen Verfahren (Vorbereitung, Durchfuhrung und Nachbe-

reitung), in einer Dokumentatlon des Forschungsprozesses und schlieRlich auch in 

Bezug auf die mehrfach kritisch erhobene Frage, ob das Verfahren den Grundsatzen 

der Mediation gerecht werden konnte^. 

Die vorliegende wissenschaftliche Beschreibung und Analyse des Verfahrens er­

folgt im Sinne einer Auflenwahrnehmung. Zugleich waren wir an manchen Stellen 

durch Ruckmeldungen in das Verfahren involviert, haben den Teilnehmenden auch 

Zusammenfassungen aus unserer Sicht und erste Hypothesen angeboten. Dabei 

ging es nie darum, das Verfahren zugunsten der Sichtweise einzelner Parteien zu 

bewerten, sondern immer darum, jede einzelne Sichtweise als eine von vielen ande­

ren sichtbar zu machen. Unsere Aufgabe war es, das Verfahren In seinem Verlauf zu 

* Anmerkungen zu dieser Frage finden sich an unterschiedllchen Stellen in den einzelnen Be-
richtsteilen. 
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beobachten - eine Oberprufung von Expertisen und Daten, uber die im Verfahren 

verhandelt wurde, war nicht Gegenstand unserer Arbeit. 

I. Ein Mediationsverfahren wird vorbereitet... 

Im Ruckblick lasst sich kein singularer Aniass isolieren, der zur Planung eines 

Mediationsverfahrens am Flughafen WIen-Schwechat gefuhrt hatte, wohl aber unter-

schiedliche Begebenheiten, die im Vorfeld eine wesentliche Rolle gespielt haben mo-

gen. Diese werden im Folgenden als einzelne „Vorgeschichten" kurz dokumentiert. 

Die Kapazitatsprognose. Eine dritte Piste wird gebraucht. Auf Basis einer Ver-

kehrsprognose, die von der Flughafen Wien AG (FWAG) in Zusammenarbeit mit Bri­

tish Airports (auf Grundlage verschiedener Kenndaten wie Prognosen zum Passa-

gieraufkommen, Flugbewegungen etc.) erstellt wurde, wurde eine Bewertung der 

Pistenkapazitat vorgenommen, die dazu fiihrte, dass die FWAG die Erweiterung des 

Flughafens um eine dritte Piste fur notwendig hielt. Eine der Ursachen fur die Not-

wendigkeit des Baus einer dritten Piste hangt damit zusammen, dass die beiden be-

stehenden Pisten sich in ihrer gedachten Verlangerung kreuzen und daher nicht un-

eingeschrankt beflogen werden konnen, well die startenden und landenden Flug-

zeuge sich gegenseitig behindern. Der Grund fur diese Lage liegt in den Wiener 

Windverhaltnissen - Pisten, die in verschiedene Richtungen weisen, eroffnen die 

Moglichkeit, auf die jeweils andere Piste auszuweichen, wenn belspielsweise zu star­

ker Seitenwind den Flugbetrieb aus sicherheitstechnischen Grunden verunmoglicht. 

Insofern sollte eine dritte Piste jedenfalls parallel zu einer der bestehenden Pisten 

errichtet werden. Die Ausbauvorhaben inklusive aller Analyseergebnisse und deren 

Interpretationen durch die FWAG sind im „Masterplan 2015"^ zusammengefasst, der 

ein Drei-Phasen-Modell vorsieht (1999-2004, 2005-2009, 2010-2015). Dieser Mas-

terplan wurde 1998 verfasst und im selben Jahr auch offentlich prasentiert. 

Die „missgluckte" Prasentation des IVIasterplans. Diese Prasentationen, die 

in verschiedenen angrenzenden Gemeinden stattgefunden haben und von einzelnen 

Mitgliedern des damaligen FWAG-Vorstandes personlich wahrgenommen wurden, 

haben insofern an historischer Relevanz gewonnen, als sie vielen Menschen in 

schlechter Erinnerung geblieben sind - den Flughafen-Reprasentantlnnen sei es 

nicht um Diskussion, sondern lediglich um Information gegangen. Die Veranstal-

tungsreihe hat in weiterer Folge dazu gefuhrt, dass sich latente Offentlichkeitsgrup-

pen (solche, die sich bis dahin noch nicht unmittelbar angesprochen gefuhit hatten) 

in Burgerinitiativen organisiert haben. Zudem hat sich auch auf offizieller politischer 

Ebene Widerstand formiert; so haben belspielsweise die Burgermeisterlnnen der 

^ Vgl. www.viennaairport.com. 
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Nachbarschaftsgemeinden ein Memorandum zum Masterplan des Flughafen Wien 

verfasst, in dem deutlich festgehalten ist, dass die „prasentierten Unterlagen" fur die 

Gemeinden eine „unzureichende" Entscheidungsgrundlage darstellen bzw. von ein-

zelnen Gemeinden sogar als „existenzgefahrdend" befunden wurden.^ 

Schon im Vorfeld der Prasentationsreihe zum Masterplan wie auch im Anschluss 

an sie wurden daruber hinaus verschiedene Versuche unternommen, mittels PR-

MaBnahmen ein positives Image des Flughafenausbaus in der Offentlichkelt zu er-

reichen. Aber auch die durchaus prominenten PR-Vertreterlnnen konnten den Aus-

sagen der damaligen Auftraggeberlnnen zufolge nicht den erhofften umfangreichen 

Erfolg erzielen. Moglicherweise haben auch diese Erfahrungen die Suche nach an-

deren Methoden verstarkt, mit dem konfliktreichen Thema umzugehen. 

Strukturelle Veranderungen in der Flughafen Wien AG. Als ein weiterer zent-

raler Punkt wurde mehrfach der Vorstandswechsel (1999) bei der FWAG erwahnt, 

welcher vielfach als notwendige Voraussetzung fur ein positives Gesprachsklima be-

trachtet wird. Mit dem Vorstandswechsel haben sich auch im internen Bereich we-

sentliche Personalrochaden ergeben, von denen eine das Zustandekommen einer 

FWAG-internen Projektgruppe betrifft, die auch fur das Mediationsverfahren zustan-

dig war. 

1.1 Ein „Prozessprovider" wird eingesetzt 

Im ruckwarts schauenden Blick wurde von vielen Interviewpartnerlnnen die Ein-

setzung einer Person als einer der zentralen Schritte auf dem Weg zum Mediations­

verfahren betrachtet. Mit der Beauftragung des Wiener Rechtsanwaltes und Medi­

ators Dr. Thomas Prader „als Begleiter und Berater fur diesen sensiblen Kommuni-

kationsprozess"^ im Marz 2000 definierte die Flughafen Wien AG (FWAG) zugleich 

eine Zentralfigur im gesamten Vorbereitungsprozess. Die Ausschreibung fur diese 

Funktion war aber keineswegs schon explizit in Hinblick auf die Koordlnation bzw. 

Einrichtung eines Mediationsverfahrens ausgerichtet, sondern vielmehr noch an PR-

Oberlegungen orientiert, Prader selbst hat ein Angebot fur „Offentlichkeitsarbeit und 

Prozessbegleitung"® gelegt. Mediation wird in ihm nur am Rande erwahnt. 

Die Intentionen und Aufgaben, mit denen bzw. fur die Thomas Prader beauftragt 

wurde, sind in einem offiziellen Statement der FWAG festgehalten: „Aufgrund des zu 

erwartenden Verkehrsaufkommens plant die Flughafen Wien AG seit geraumer Zeit 

umfangreiche Infrastrukturerweiterungen. Sollten die derzeitigen Verkehrswachs-

tumsprognosen eintreffen und die technischen Voraussetzungen gleich bleiben, geht 

Memorandum Masterplanung Flughafen Wien AG. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Initiativen und Vorarbeiten zum Mediationsverfahren. 
Vgl. Prader & PIaz: Angebot Offentlichkeitsarbeit und Prozessbegleitung, vom 28. Janner 2000. 
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die Flughafen Wien AG davon aus, dass ab 2010 zusatzliche Start- und Landekapa-

zitaten erforderlich sind. Telle der Bevolkerung in den betroffenen Gemelnden rund 

urn den Flughafen sind bereits jetzt durch die Larmemlssionen infolge des steigen-

den Flugverkehrs belastet und in ihrer Lebensqualitat beeintrachtigt. Die unmittelba-

ren Anrainergemeinden sehen trotz der positiven Impulse eine Einschrankung ihrer 

raunnlichen Weiterentwicklung. Es haben sich auch regionale und uberregionale Bur-

gerinitiativen gebildet, die sich gegen die bestehenden und zukunftigen Belastungen 

durch das Flugverkehrsaufkommen, insbesondere jedoch gegen die Errichtung einer 

dritten Piste wenden. Die Flughafen Wien AG war und 1st sich ihrer Bedeutung und 

damit auch ihrer Verantwortung fur den GroRraum Wien bewusst. Sie nahm die Be-

furchtungen und Angste der Gemelnden und der Bevolkerung ernst und wollte mit 

dieser in einen ernsthaften Dialog treten."® 

Mit der Steuerung dieses ..sensiblen Kommunikationsprozesses" wurde wie ge-

sagt der Wiener Rechtsanwalt und Mediator Thomas Prader beauftragt. Dieser hat 

nach zahlreichen Vorgesprachen mit den Hauptbetroffenen (Burgermeisterlnnen, 

Burgerinitiativen, Umweltanwaltschaften, Lander, Flughafen Wien AG etc.) schlieB-

lich vorgeschlagen, ein Mediationsverfahren durchzufuhren, in dem „uber die aktuel-

len und zukunftigen Probleme und Konflikte fair verhandelt und eine gemeinsame 

Losung ausgearbeitet werden" sollte, „die alle Interessen angemessen berucks-

ichtigt".''° In weiterer Folge hat Thomas Prader seine eigene Rolle treffend als die ei-

nes „Prozessproviders" bezeichnet. 

I. 2 Eine Vorbereitungsgruppe nimmt ihre Arbeit auf 

Als Erstes hat der Prozessprovider von folgenden Gruppen die Bereitschaft zur 

Mitwirkung eingeholt: der Flughafen Wien AG, der Plattform der Burgerinitiativen ge­

gen die dritte Piste, der Burgermeisterlnnen der am meisten betroffenen Gemelnden 

(Nachbarschaftsbeirat), der Umweltanwaltschaften von Wien und Niederosterreich 

sowie der Lander Wien und NO. Damit hat er zugleich die Zusammensetzung einer 

Vorbereitungsgruppe definiert. In ihr haben sich schlieRlich vier Vertreterlnnen des 

Nachbarschaftsbeirates, je zwei Vertreterlnnen der Flughafen Wien AG und der Bur­

gerinitiativen, je ein/e Vertreterin der Lander Wien und NO sowie der Umweltanwalt­

schaften von Wien und NO eingefunden.*"^ Die Leitung der Vorbereitungsgruppe 

oblag bis zur spateren Bestellung des Mediationsteams dem Prozessprovider. In ins-

® Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Initiatlven und Vorarbeiten zum Mediationsverfahren. 
°̂ Vgl. www.vlemediation.at Chronologie: Etablierung der Vorbereitungsgruppe. 

^̂  Liste der Teilnehmerlnnen siehe: www.viemediation.at Chronologie: Erste Sitzung der Vorberei­
tungsgruppe am 12. Juli 2000, TOP B. 
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gesamt sieben Sitzungen hat sie im Zeitraum Juli bis Dezember 2000 die wesent-

lichsten Vorbereitungsarbeiten fur das Verfahren geleistet. 

Die Vorbereitungsgruppe (VBG) tagte von Juli bis November 2000 insgesamt 

sechs Mai. Sie traf zunachst ein internes Arbeitsubereinkommen, an dessen Anfang 

folgende Aufgabenbeschreibung zu finden ist: „Die Vorbereitungsgruppe ubernlmmt 

es, die notwendigen Vorbereitungsarbeiten durchzufuhren, die erforderlich sind, urn 

ein Mediationsverfahren einzuleiten. Gegenstand des IVIediationsverfahrens sind die 

gegenwartigen Auswirkungen des Flughafens Wien sowie dessen Ausbauplane und 

deren Auswirkungen. Ziel des Mediationsverfahrens, in welches alle betroffenen und 

beteiligten Parteien einzubeziehen sind, ist eine auf kooperative Weise erarbeitete 

und vertraglich abgesicherte, zukunftsorientierte, konsensuale Konfliktlosung."''^ Ihre 

Mitglieder verpflichteten sich zur mogllchst regelmadigen Teilnahme an den Sitzun­

gen, legten bereits Gegenstand und Ziel des Mediationsverfahrens fest und be-

schlossen daruber hinaus, „die Offentlichkelt uber das geplante Mediationsverfahren 

gemelnsam zu informieren, ein Mediationsteam auszuwahlen und im Herbst eine 

offentliche Auftaktveranstaltung fur das Mediationsverfahren durchzufuhren"^^. Mit 

dem Projekttitel „viemediatlon.at" wurde bereits zu diesem Zeitpunkt ein Arbeitstitel 

vergeben, der von vornherein dem Transparenzgedanken verpflichtet war und zu-

dem auch auf eine der zentralen Informationsformen im Projekt verweist: Das Ge-

samtprojekt ist unter der gleich lautenden Website-Adresse dokumentiert. Ein Schritt, 

mit dem von Anfang an unterstrichen werden sollte, dass das Verfahren fur Interes-

sierte moglichst transparent und nachvollziehbar ablaufen sollte, wenngleich der offi-

zielle Beschluss, auch dem Mediationsverfahren diesen Titel zu geben, erst zu einem 

viel spateren Zeitpunkt (Marz 2001) getroffen wurde.^^ 

Zu der oben bereits erwahnten Auftaktveranstaltung sollten einerseits „alle be­

troffenen und beteiligten Parteien" eingeladen werden und andererseits war es das 

Ziel, „einen Konsens daruber herzustellen, dass ein Mediationsverfahren durchge-

fuhrt werden soil". Zudem war es von Anfang an die Absicht, bei dieser Veranstal-

tung eine Gruppe zu bilden, „in der alle betroffenen und beteiligten Parteien vertreten 

sind". Diese Gruppe sollte in weiterer Folge eine Mediationsvereinbarung erarbeiten, 

in der neben den beteiligten Parteien auch der zeitliche Rahmen, Kosten, Verfah-

rensregeln, Verhandlungsgegenstand, Zlelformulierungen, eine Konfliktanalyse und 

^̂  Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Erste Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 12. Juli 2000, 
Arbeitsubereinkommen, Protokoll. 

^̂  Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Dritte Sitzung des Mediationsforums am 1. Marz 2001, Pro­
tokoll. 
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das Mediationsteam festgelegt werden sollten.''^ Im Rahmen einer Pressekonferenz^^ 

wurde das Projekt am 17. Juli 2000 erstmals der Offentlichkeit prasentiert. 

Die anfallenden Kosten fur die Vorbereitungsgruppe und die Informationsveran-

staltung ubernahm die FWAG, zur Finanzierung des Mediationsverfahrens (bzw. der 

Kosten fur das Mediatorlnnenteam) wurde ein Co-Finanzierungsmodell festgelegt 

(FWAG 60 Prozent, Lander Wien und Niederosterreich vorerst zu je zwanzig Pro-

zent̂ ® und in spaterer Folge dann fur die Lander die Fixsumme von je ATS 800.000). 

In weiteren funf Sitzungen der VBG (die alle im Zeitraum Juli bis November 2000 

stattgefunden haben) hat die Vorbereitungsgruppe alle oben erwahnten Schritte, die 

bereits in der ersten Sitzung vorgesehen wurden, zugig weiterverfolgt. 

1.3 Ein Mediationsteam wird gesucht 

Noch vor dem Sommer 2000 wurde der Prozessprovider durch die Vorberei­

tungsgruppe beauftragt, eine Internationale Ausschreibung bezuglich des zu bestel-

lenden Mediationsteams durchzufuhren, wobei von vornherein ein ..dreikopfiges Me­

diationsteam mit starkem Osterreichbezug, internationalen Erfahrungen" sowie einer 

gemischtgeschlechtlichen Zusammensetzung gefordert wurde.^^ 

In weiterer Folge wurden Mediatorlnnen und Mediationsvereinigungen in Oster-

reich, Deutschland und der Schweiz angeschrieben. 20 Mediationsteams haben sich 

beworben, die den Ausschreibungsvorgaben entsprachen, vier von ihnen wurden 

schlieBlich zu einem Hearing eingeladen^®, das im Rahmen der dritten Sitzung der 

Vorbereitungsgruppe am 20. September 2000 stattfand. An die Hearings wurden von 

Seiten der Vorbereitungsgruppe konkrete Erwartungen formuliert: Sie sollten maxi­

mal 30 Minuten dauern und jedenfalls zu folgenden Inhalten Stellung nehmen: 

Grundkonzept fur einen moglichen Ablauf des Mediationsverfahrens, Abschatzung 

des erforderlichen Sitzungsaufwandes und Honorarvorstellungen. Diese Information 

wurde den eingeladenen Teams am 14. September ubermittelt.^^ 

Um das Hearing nicht nur unter den Mitgliedern der Vorbereitungsgruppe statt-

finden zu lassen, wurde beschlossen, den Kreis der Zuhorenden zu erweitern, wobei 

^̂  Vgl. www.vlemediation.at Ciironologie: Erste Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 12. Juli 2000, 
TOP A3. 

^̂  Liste der Teilneiimenden siehe: www.viemediation.at Chronologie: Pressekonferenz der Vorberei­
tungsgruppe. 

6̂ www.viemediation.at Chronologie: Vierte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 27. September 
2000, Vorspann bzw. TOP 4. 

^̂  Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Zweite Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 13. September 
2000, Vorspann. 

®̂ Liste der eingeladenen Teams, siehe www.viemediation.at Chronologie: Zweite Sitzung der Vorbe­
reitungsgruppe am 13. September 2000, TOP 2. 

®̂ Vgl. www.vlemediation.at Chronologie: Zweite Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 13. September 
2000, TOP 3. 
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jedes Mitglied der Vorbereitungsgruppe berechtigt war, neben den nominierten Stell-

vertreterlnnen eine weitere Person als Zuhorende (allerdings nicht Mitdiskutierende) 

mitzubringen. Daruber hinaus wurden auch alle Burgermeisterlnnen bzw. die Vertre-

terlnnen Wiens, die dem Nachbarschaflsbeirat angehorten, als Zuhorerlnnen einge-

laden.^° Zur Bestellung des Mediationsteams wurde von vornherein verelnbart, dass 

dieses „ohne Gegenstlmme bestellt werden muss". Fur den Fall, dass kein Konsens 

zustande kommen sollte, hat die VBG verschiedene Vorgehensweisen festgelegt (die 

in weiterer Folge auch Anwendung fanden^""). Mit der Durchfuhrung der Honorarver-

handlungen und der Fuhrung eines Treuhandkontos wurde der Prozessprovlder be-

auftragt.22 

Eines der vier Teams hat seine Bewerbung zuruckgezogen.^^ Zur Auswahl aus 

den drei verbliebenen Mediationsteams vergaben alle Mitglieder der Vorbereitungs­

gruppe pro Mediationsteam folgende Kategorien: „Favorif, „akzeptaber, „Veto". Auf-

grund dieser „Trendabstlmmung" konnte zwar ein Team definitiv ausgeschlossen, 

hinsichtlich der belden welteren aber noch keine konsensuelle Entscheidung getrof-

fen werden, weshalb diese (bis zur vierten Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 27. 

September) vertagt wurde, um den einzelnen Mitgliedern der Vorbereitungsgruppe 

„die Moglichkeit einzuraumen, mit ihren Parteien Rucksprache zu halten".̂ ^ 

In der vierten Sitzung hat sich die Vorbereitungsgruppe schlielilich einstimmig fur 

das Mediationsteam mit Mag. Gerhart C. Furst, Dr. Ursula Konig, Unlv.-Prof. Dr. Horst 

Zillelien entschieden und es mit der Leitung des Verfahrens beauftragt. ^̂  Gleichzei-

tig wurde allerdings festgehalten, dass die Bestellung des Mediationsteams zusatz-

lich In einem breiteren Rahmen, namllch „elner zukunftigen wesentlich grofieren 

Mediationsvorbereitungsgruppe" auf Zustimmung stolen musste, wie auch das Me-

diatlonsverfahren selbst die Zustimmung aller Eingeladenen zur Auftaktveranstaltung 

brauchte.2® 

Thematisiert wurde daruber hinaus bereits in diesem Stadium die zukunftige Rol-

le des bisherigen Prozessproviders, wobei dieser selbst eriauterte, dass er ab Bestel-

Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Zweite Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 13. September 
2000, TOP 1.1. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Dritte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 20. September 
2000, Vorspann. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Zweite Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 13. September 
2000, TOP 5 bzw. Vierte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 27. September 2000, TOP 4. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Zweite Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 13. September 
2000, TOP 2. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Dritte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 20. September 
2000, Vorspann. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Vierte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 27. September 
2000, TOP 2. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Dritte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 20. September 
2000, TOP 4; Vierte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 27. September 2000, TOP 2. 
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lung des Mediationsteams „selbstverstandllch in keiner Weise mehr die Prozess- oder 

Gesprachsleitung innehat"^^. Dennoch wurde er von der Vorbereitungsgruppe gebe-

ten, weiterhin eine Art ..administrative Prozessbegleitung" zu ubernehmen, gleichsam 

als ..denkendes Buro" auch im weiteren Prozess zu agieren. Zudem fijhrte er weiter­

hin die Beschlussprotokolle. wohingegen das Mediationsteam Sitzungsprotokolle 

verfasste.̂ ® In der funften Sitzung der Vorbereitungsgruppe (am 9. Oktober 2000), 

die zugleich die erste gemeinsame Sitzung mit dem Mediationsteam darstellte, uber-

gab der Prozessprovider die Verfahrensleitung offiziell an das Mediationsteam.^^ 

1.4 Das Mediationsteam nimmt seine Arbeit auf 

Die Phase der Vorbereitung des Mediationsverfahrens war durch das Stattfinden 

paralleler Arbeitsprozesse gekennzeichnet. Einerseits blieb die Vorbereitungsgruppe 

weiterhin aktiv, andererseits nahm das Mediationsteam im Oktober 2000 offiziell sei­

ne Arbeit auf, wenngleich es erst im April 2001 seinen endgultigen Auftrag erhielt. Es 

begann damit, vorbereitende Gesprache mit einzelnen Konfllktparteien zu fiihren. 

Ober diese Gesprache wurde die Vorbereitungsgruppe jeweils ausfuhrlich informiert, 

wenn auch immer unter Wahrung der zugesicherten Vertraulichkeit. Die folgenden 

Ergebnisse flossen in die „Konfliktanalyse"des Mediationsteams ein und wurden von 

diesem auch schriftlich zur Verfugung gestellt:^^ 

• Eine hohe Komplexitat der im Mediationsverfahren zu bearbeitenden Themen 

• Eine unterschiedlich grofle Betroffenheit der einzelnen Parteien 

• Ein deutlich artikuliertes Interesse an einem Mediationsburo 

Das Mediationsforum sollte nach Ansicht des Mediationsteams in einen inneren 

und einen aufleren Kreis getrennt werden, wobei der innere Kreis maximal 25 Per-

sonen umfassen sollte. Die Betelligten des auderen Kreises sollten den Sitzungen 

beiwohnen und zu bestimmten Themen zugezogen werden konnen.^^ 

www.viemedlation.at Chronologie: Vierte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 27. September 
2000, TOP 3. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Vierte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 27. September 
2000, TOP 3. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Funfte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 9. Oktober 
2000, Protokoll, Endbericht. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Sechste Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 22. Novem­
ber 2000, TOP 4. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Sechste Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 22. Novem­
ber 2000, TOP 4 bzw. Siebente Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 11. Dezember 2000, TOP 5. 
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1.5 Ein Auftakt wird veranstaitet 

Ein wichtiger Meilenstein am Weg zur Mediation war die Organisation und 

Durchfuhrung einer Auftaktveranstaltung^^, zu der ein wesentlich breiterer Kreis von 

Betroffenen und Interessierten eingeladen wurde und in dem sich auch viele einfan-

den, die in weiterer Folge zu Mitgliedern des Mediationsforums^^ wurden. 

Die Veranstaltung sollte uber das Verfahren informieren, noch unbekannte be-

troffene Gruppierungen identifizieren, zur Mitwirkung einladen und Vertrauen in das 

Verfahren und die Methode der Mediation stiften.^ Mehr als 250 Personen kamen 

am 22. November 2000 in die Korner-Halle in Schwechat um die Berichte und Refe-

rate zu horen und mit den Mitgliedern der Vorbereitungsgruppe zu diskutieren.̂ ®. Vie­

le der Fragen und Anregungen aus der Auftaktveranstaltung fanden in weiterer Folge 

in das Mediationsverfahren Eingang. 

Die Leitung der Veranstaltung ubernahm das Mediationsteam, fur die Moderation 

von Kleingruppenarbeiten im Rahmen der Auftaktveranstaltung, wie auch fur die Be-

antwortung verschiedenster Fragen zum bisherigen Verlauf, stellten sich einzelne 

Mitglieder der Vorbereitungsgruppe zur Verfugung. In der vierten Sitzung der Vorbe­

reitungsgruppe (am 27. September 2000) wurde ein erster Programmentwurf erarbei-

tet, als Termin der Auftaktveranstaltung der 22. November 2000 festgelegt und eine 

Liste der Einzuladenden erstellt.^ Mit der Durchfuhrung der Einladung selbst wurde 

ebenfalls das Mediationsteam betraut, die Recherche von Adressen und Ansprech-

personen wurde von einzelnen Mitgliedern der Vorbereitungsgruppe ubernommen. 

Im Rahmen einer Pressekonferenz am 13. November 2000 wurde das Mediations-

team offentlich vorgestellt und die Auftaktveranstaltung beworben.^^ 

1.6 Ein Mediationsforum wird eingerichtet 

Fur die Besetzung des Mediationsforums einigte sich die Vorbereitungsgruppe 

auf zwei zentrale Aspekte: Einerseits sollte die Vorbereitungsgruppe um weitere Kon-

fliktparteien (Interessenvertreterlnnen) erweitert werden, andererseits diese Erwelte-

rung aber ihre Grenzen dort finden, wo das Gremium noch als „arbeitsfahlg" gelten 

Die Auftaktveranstaltung fand am 22. November 2000 in der Korner-Halle in Schwechat statt. 
Vgl. Vorlaufiger Endbericht, 2003. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: VIerte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 27. September 
2000, TOP 4. 
Zu den einzelnen Referaten siehe: www.viemediation.at Chronologie: Sechste Sitzung der Vorbe­
reitungsgruppe und Auftaktveranstaltung. 
Liste der Einzuladenden siehe www.viemedlation.at Chronologie: Funfte Sitzung der Vorberei­
tungsgruppe am 9. Oktober 2000, TOP 4. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Funfte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 9. Oktober 
2000, TOP 6. 
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konne.̂ ® Beide Punkte haben in weiterer Folge allerdings zu grofleren Schwierigkei-

ten gefuhrt. EinerseJts deshalb, weil von Seiten des Mediationsteams die Zahl 25 als 

Obergrenze einer arbeitsfahigen Gruppe ausgegeben wurde (und daher die Moglich-

kelt, „allen" Konfliktparteien einen Platz im Mediationsforum einzuraumen, stark be-

grenzt wurde), andererseits deshalb, weil die Auswahl der konkreten Personen 

(Interessenvertreterlnnen) einen langeren Prozess beanspruchte, als ursprunglich 

vermutet. Das hat in weiterer Folge dazu gefuhrt, dass anstelle des ersten geplanten 

Mediationsforums, das ursprunglich fur den 11. Dezember anberaumt wurde, eine 

weitere, siebente Sitzung der Vorbereitungsgruppe stattfand, die zentral der Frage 

der Beschickung des Mediationsforums gewidmet war.̂ ® 

In ihr wurde nach breiter Diskussion festgelegt, welche weiteren Parteien und In-

teressengruppen eingeladen werden sollten, am Mediationsverfahren teilzunehmen. 

Fur die Struktur des Mediationsforums wurde die vorgeschlagene Vorgehensweise 

des Mediationsteams aufgegriffen, einen inneren und einen aufleren Kreis einzurich-

ten. Der innere Kreis wurde „Arbeitsausschuss" genannt und sollte der operativen 

Entscheidungsfindung dienen. Zudem wurde festgehalten, dass Arbeitskreise einge-

richtet werden konnen, deren Ergebnisse in weiterer Folge dem Mediationsforum 

zuruckgemeldet werden und solcherart in das Verfahren einflieflen sollten. Der Be-

schluss zur Besetzung des Mediationsforums umfasste zunachst eine Liste von 53 

Korperschaflen, Institutionen, Parteien etc., die durch das Mediationsteam zur ersten 

Sitzung des Mediationsforums am 18. Janner 2001 eingeladen wurden. Als zentrale 

Inhalte des ersten Mediationsforums wurden folgende Punkte festgelegt: Aufteilung 

der Teilnehmenden in den aufieren und den inneren Kreis, Moglichkeiten und Model-

le der Einbindung von Stellvertreterlnnen und die Erarbeitung und Diskussion eines 

„Mediatlonsvertrages".'*° 

II. Verfahrensbeteiligte Gruppierungen 

Am Mediationsverfahren Flughafen Wien-Schwechat (MV) nahmen bis Juni 2005 

mehr als funfzig Funktionstragerlnnen teil, die wiederum von mehr als sechzig Per­

sonen vertreten wurden: 15 Anrainergemeinden und die Gemeinde WIen, die Um-

weltanwaltschaften Wien und Niederosterreich, 13 Burgerinitiativen, drei Siedlerver-

eine, neun politische Parteien aus Wien und Niederosterreich, die Lander Wien und 

Niederosterreich, 12 Wiener Bezirksvertretungen, zudem acht Kammern, Verbande 

^ Vgl. www.viemediatlon.at Chronologie: Funfte Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 9. Oktober 
2000, TOP 5. 

®̂ Vgl. www.viemedlation.at Chronologie: Sechste Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 22. Novem­
ber 2000, TOP 7. 

^ Vgl. www.viemediatlon.at Chronologie: Siebente Sitzung der Vorbereitungsgruppe am 11. Dezem­
ber 2000, TOP 5. 
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und Interessenvertretungen sowie der Nationalpark Donau-Auen. Der Flugbetrieb 

stellte mit AUA, ACG und FWAG drei Gruppen. Das ergibt eine Summe von 58 betei-

ligten Gruppierungen, die von insgesamt 66 Personen vertreten wurden. 

Der Nachbarschaftsbeirat (NBR) stellt ein Gremium dar, das schon vor dem 

Mediationsverfahren bestand und das fur die FWAG einen wiciitigen Gesprachspart-

ner fur ihre Anrainerkommunikation darstellte. Im NBR sind die Burgermeisterlnnen 

folgender Anrainergemeinden vertreten: Gemeinde Enzersdorf an der Fischa (1 Sitz), 

Stadtgemeinde Fischamend (1 Sitz), Stadtgemeinde Grofl-Enzersdorf (1Sitz), Ge-

meindeamt Kleinneusiedi (1 Sitz), Gemeindeamt Rauchenwarth (1 Sitz), IVIarktge-

meinde Schwadorf (1 Sitz), Stadtgemeinde Schwechat (1 Sitz), Stadt Wien (1 Sitz), 

Gemeinde Zwolfaxing (1 Sitz). Hinzugekommen sind im Laufe des Verfahrens noch 

Vertreterlnnen folgender Anrainergemeinden (teilweise mit Sitz und Stimme im Ver-

fahren, teilweise mit Beobachterstatus), welche die Abschlussdokumente unterzeich-

net haben: Himberg, Trautmannsdorf, Bruck an der Leitha, l\4aria Ellend/Haslau, 

Arbesthal/Gottlesbrunn und Grammatneusiedl. Damit waren insgesamt 15 Reprasen-

tantlnnen aus Anrainergemeinden im MV vertreten. 

Die Umweltanwaltschaften (UA) Wien und Niederosterreich waren mit je einem 

Sitz im MV vertreten, stellten also zwei Teilnehmer. 

Den Burgerinitiativen (Bl) gehorten zu Beginn des Verfahrens folgende Vertrete­

rlnnen an: Bl Alternative Liste Schwechat (1 Sitz), Bl Enzersdorf/Margarethen (1 Sitz), 

Bl Burgerliste Fischamend (1 Sitz), Bl pro Margarethen (1 Sitz), Burgerlarm gegen 

Fluglarm (1 Sitz), Plattform Fluglarm Osterreich (1 Sitz), Plattform gegen die dritte 

Piste (1 Sitz), Schwadorf gegen die dritte Piste (1 Sitz), Oberparteiliche Plattform ge­

gen Fluglarm in Wien und Umgebung (1 Sitz). Im Laufe des Verfahrens kamen noch 

Vertreterlnnen weiterer Bis hinzu: Bl Gotzendorf/Pischelsdorf, Burgerforum Has-

lau/Maria Ellend, Verein aktiver Umweltschutzer Himberg, Bl „trau.di". Somit waren 

13 Bis im Verfahren vertreten. Die meisten ihrer Mitglieder wohnten dem Verfahren 

ehrenamtlich bei und investierten unzahlige Stunden ihrer Freizeit dafur. Dies viel-

fach, well sie personlich betroffen waren und unter der Belastigung durch den Flug­

larm litten. Innerhalb der Bis bestand in vielerlei Hinsicht Einigkelt (vor allem in ihrem 

Streben, weniger Larmbelastigungen zu erzielen Oder neu hinzukommende zu ver-

hlndern), zugleich aber gab es auch durchaus divergente Interessen innerhalb der 

Bis, vor allem dann, wenn es um mogliche regionale „Larmverteilungen" ging, von 

denen die Bis dann eben sehr unterschiedlich betroffen waren. 

Zu den Siedlerverbanden (SV) zahlten folgende Gruppen: Siedlerverband Ed-

ling (1 Sitz), Siedlerverband Lobau (1 Sitz), Zentralverband der Kleingartner Oster-

reichs (1 Sitz). DamIt waren drei stimmberechtigte Personen fur die Siedlervereine 

am Verfahren beteiligt. Die Siedlerverbande (die im Unterschied zu den Bis alle nord-
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lich der Donau angesiedelt waren) sjnd tradltionsrelche Strukturen, die schon lange 

vor dem Medlationsverfahren bestanden haben und sich urspriingllch mehr der Inte-

ressenvertretung der Siedler am Stadtrand Wiens angenommen hatten. Sie konnten 

zudem auf eine Vorgeschichte mit dem Wiener Flughafen verweisen: Bereits als die 

zweite Piste am Flughafen WIen gebaut wurde, hatten sie sich um Verbesserungen 

ihrer Situation bemuht. 

Unter der Gruppierung des Flugbetriebs '̂' wurden folgende Reprasentantlnnen 

zusammengefasst: Austrian Airlines (2 Sitze), Flughafen WIen AG (3 Sitze) sowie 

Austro Control GmbH (3 Sitze). Die Austrian Airlines sind die wichtigste Flugllnie In 

Osterreich und damit auch eine wichtige Kundin und Kooperationspartnerin fur den 

Wiener Flughafen. Die Flughafen Wien AG (FWAG) ist die Betreibergesellschaft des 

Flughafens. Die Austro Control GmbH (ACG) ist jene Einrichtung, die samtliche 

Flugzeuge von deren Eintritt in den osterreichischen Flugraum an begleitet und auch 

im Lande- und Startverfahren aktiv ist. Sie ist zuglelch dafur verantwortlich, Flugrou-

ten zu bestimmen und zu rechnen bzw. diese beim zustandigen Ministerium zu be-

antragen. Der Flugbetrieb war also mit insgesamt acht Sitzen im MV vertreten. 

Folgende politische Parteien waren im Verfahren vertreten: F P O Niederoster-

relch (1 Sitz), FPO Wien (1 Sitz), Grune Niederosterreich (1 Sitz), Grune Wien (1 Sitz), 

LIF Wien (1 Sitz), OVP Wien (1 Sitz), OVP Niederosterreich (2 Sitze), S P O Niederos­

terreich (2 Sitze), S P O Wien (2 Sitze). Damit verfugten politische Parteien bis zur 

funften Sitzung des MF am 4. Jul! 2001 uber zwolf und danach uber elf Sitze Im MV 

(das LIF ist ausgeschieden). 

Die Lander (Wien, Niederosterreich) hatten je einen Sitz inne und Vertreter des 

Amtes der Niederosterreichischen Landesregierung bzw. der Stadtbaudirektion ent-

sandt. 

Folgende sechs Wiener Bezirke waren zu Beginn des Verfahrens mit je einem 

Sitz vertreten: 10. Bezirk (Favorlten), 11. Bezirk (Simmering), 13. Bezirk (Hietzing), 

14. Bezirk (Penzing), 15. Bezirk (Rudolfsheim-Funfhaus) sowie der 22. Bezirk (Do-

naustadt). In weiterer Folge kam noch der 23. Bezirk (Liesing) hinzu und es wurden 

zudem noch Reprasentantlnnen folgender Bezirkskonferenzen integriert: Baden, 

Bruck, Ganserndorf, Modling, Wien-Umgebung/Sud. Insgesamt wirkten zwolf Bezirke 

bzw. Bezirkskonferenzen im Verfahren mit. 

Den Kammern, Verbanden und Interessenvertretungen wurden im Laufe des 

Verfahrens folgende Organisationen zugerechnet: Arbeiterkammer Osterreich (1 Sitz), 

Landes-Landwirtschaftskammer Niederosterreich (1 Sitz), Bezirksbauernkammer 

Schwechat (1 Sitz), Wirtschaftskammer Osterreich (1 Sitz), Standort-Arbeitnehme-

Der Flugbetrieb wurde anfanglich als „Aviation-Side" gefuhrt, vgl. www.viemediation.at Chronolo-
gie: Erste Sitzung des Mediatlonsforums am 18. Janner 2001, Sitzungsprotokoll. 
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rinnenvertreter (1 Sitz), Standort Unternehmensvertreter/Airport Jet-Set Service (1 Sitz), 

Niederosterreich-Werbung GmbH (1 Sitz) sowie der Tourismusverband Wien (1 Sitz). 

Insgesamt hatte diese Gruppe acht Sitze inne. 

Schliedlich war die Nationalpark Donau-Auen GmbH mit einem Sitz im Verfah-

ren vertreten. 

Zur ersten Sitzung des IVIediationsforums (l\4F) wurden zudem folgende Organi-

sationen eingeladen: das Bundesministerium fur Verkehr, Technologie und Innovati­

on (bm:vit), die Osterreichischen Bundesbahnen (OBB) sowie eine Vertretung aus 

dem 22. Wiener Gemeindebezirk. Fur das Ministerium und die OBB wurde in der 

zweiten Sitzung des IVIF beschlossen, ihnen keinen Mitgliedsstatus zu gewahren, 

zumal diese einen soiciien auch nicht wollten, urn Vorwurfen der Befangenheit zu 

entgehen. Vereinbart wurde jedoch einverneiimlich, dass Vertreterlnnen der genann-

ten Organisationen in fachlichen Fragen als Auskunftpersonen zur Verfugung stehen 

wurden und umgekehrt ihnen erwunschte Informationen aus dem Verfahren ubemiit-

telt werden soliten."*^ 

Im Laufe des Verfahrens schieden folgende Gruppen aus: das Liberate Forum 

Wien (ab Juli 2001, weil es nicht mehr im Wiener Landtag vertreten war), die uber-

parteiliche Plattform gegen Fluglarm in Wien und Umgebung (im Mai 2003, weil sie 

die Ergebnisse des Teilvertrages nicht mittragen konnte) und die Bl Enzersdorf/Marga-

rethen (im Juli 2004, weil aus ihrer Sicht fur die stark belastete Gemeinde keine Per-

spektiven zu erkennen waren). 

Insgesamt neun Sachverstandige wurden Im Verfahren beigezogen, deren Be-

stellung gemaU Mediationsvereinbarung jeweils im Konsens beschlossen wurde: 

Dl Hellfried Aubauer (Luftfahrt), Dl Wolfgang Hesina (Forschungszentrum Seibers-

dorf). Dr. Hans Peter Hutter (Umweltmedizin), Univ.-Prof. Dr. Andreas Kolbitsch 

(Bauphysik), Prof. Dr. Judith Lang (Larmtechnik), Dl Erwin Ponitz (Raumplanung), 

Dr. Werner Rosinak (Verkehrsplanung), Kaspar Senn (Flugsicherung), Dr. Heinz Va-

na (Rechtsanwalt). 

In den Teilnehmerlnnenlisten des Verfahrens schienen im Laufe der Zeit dem-

gegenuber weit mehr Namen auf, was vor allem damit zu tun hatte, dass auch einge-

ladene Expertlnnen (z. B.: als Vortragende) gefuhrt wurden, die Stellvertreterlnnen 

einzelner Mitglieder namentlich aufgelistet waren sowie auch die Mitglieder des Me-

diationsteams (drei Personen), der Prozessprovider, die Protokollantinnen und die 

Mitglieder der Begleitforschung. 

*̂  Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Erste Sitzung des IVIediationsforums am 18. Janner 2001, 
Sitzungsprotokoll. 
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III. Struktur des Verfahrens 

Die Struktur des Verfahrens wird anhand der Gremien dargestellt, die fur die 

Durchfuhrung des Mediationsverfahrens eingerichtet wurden. Im Verfahren selbst 

lassen sich drei Arten von Gremien unterscheiden: Solche, die sich zentral der inhalt-

lichen Arbeit widmeten (hier sind insbesondere die Arbeitskreise und Arbeitsgruppen 

zu nennen), solche, die schwerpunktmadig fur die Organisation bzw. die Gestaltung 

des Gesamtprozesses zustandig waren (hier hat die Prozesssteuerungsgruppe zent­

ral gewirkt), und jene, die verfahrensbegleitende Maflnahmen zu planen und unnzu-

setzen hatten (wozu insbesondere ein Arbeitskreis Offentlichkeitsarbeit zahlte). 

Schliefllich gab es mit dem Mediatlonsforum, dem groBten und zugleich ..ranghochs-

ten" Gremium, einen Ort, an dem alle Beschlusse betreffend die vorgenannten As-

pekte gefasst wurden, gleichsam ein „Parlament" des Verfahrens, in dem alle 

verfahrensbetelligten Gruppierungen mit Sitz und Stimme vertreten waren. Im Fol-

genden werden teilweise Kijrzel fur die einzelnen Gremien verwendet, die jeweils am 

Beginn eingefuhrt werden, sie konnen aber auch im Abkurzungsverzeichnis nachge-

schlagen werden. 

Das Medlationsforum (MFj stellte das groflte und zugleich das zentrale Gremi­

um im Mediationsverfahren dar, in dem alle Verfahrensparteien vertreten waren. Das 

MF war zugleich die formelle Entscheidungsinstanz des Verfahrens, alle anderen 

Gruppierungen wirkten demgegenuber entscheidungsvorbereitend fur die Beschluss-

fassungen im MF. In 15 Sitzungen von Janner 2001 bis Juni 2005 fasste das MF so-

wohl inhaltliche als auch strukturelle Beschlusse (Aufnahme neuer Mitglieder, Ein-

richtung von Substrukturen), wobei fur samtliche seiner Beschlusse festgelegt wurde, 

dass sie „nur im Konsens aller Parteien" gefasst werden konnen."*̂  Die Beschlussvor-

lagen kamen in aller Regel aus den einzelnen Arbeitskreisen und Arbeitsgruppen 

bzw., sofern es strukturelle Fragen betraf, aus der Prozesssteuerungsgruppe. 

Der Arbeitsausschuss (AA) war das zweitgroRte Gremium im Verfahren. Er 

wurde in der zweiten Sitzung des MF gleichsam als „innerer Kreis" des Forums ein­

gerichtet und als arbeitsfahigeres Gremium installiert. Er war somit das zweitgroRte 

Gremium Im Verfahren, sollte gleich oft tagen wie das Mediatlonsforum und be-

schlussvorbereitend wirken. Im Arbeitsausschuss sollten die wesentlichen Diskussi-

onen stattfinden (z. B. uber die Arbeitsergebnisse diverser Arbeitskreise), wohlnge-

gen im MF die zugehorigen Beschlusse getroffen werden sollten. Die Mitglieder des 

„auBeren Kreises" des MF erhielten das Recht, an alien Sitzungen des AA teilzu-

nehmen, nicht aber das Recht, in ihm mitzudiskutieren. Der Arbeitsausschuss hielt 

*̂  Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Dritte Sitzung des Mediationsforums am 1. Marz 2001, Me-
diationsvereinbarung. 
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von Mai 2001 bis September 2002 insgesamt neun Sitzungen ab, im Zuge der Um-

strukturierung des Verfahrens (ab Janner 2003) wurde er aufgelost. 

Die Prozesssteuerungsgruppe (PSG) wurde ein halbes Jahr nach Beginn des 

Verfahrens im Mediationsforum eingerichtet und mit folgenden Aufgaben betraut: 

„Die Prozesssteuerungsgruppe dient der Beobachtung des Verfahrens und seiner 

Teile, um einen effizienten und zielorientierten Verfahrensablauf zu gewahrleisten, 

dem fruhzeitigen Erkennen von Irritationen und sonstigen das Verfahren gefahrden-

den Umstanden und somit gemeinsam und in Absprache mit dem Mediationsteam 

dazu, den Ablauf des Mediationsverfahrens zu steuern und die Arbeit und Arbeitsab-

laufe zwischen den einzelnen Gremien zu strukturieren. Antrage und Aniiegen der 

Verfahrensparteien zum Verfahrensablauf sind der Leitung der Prozesssteuerungs­

gruppe bekannt zu geben. Entscheidungen bleiben den jeweiligen Gremien vorbehal-

ten. Die Prozesssteuerungsgruppe hat inhaltliche Fragen weder zu behandein noch 

zu beraten."^ IVIit der Leitung der PSG wurde der Prozessprovider beauftragt. Das 

Tatigkeitsprofil der PSG wurde ab Janner 2003, mit der „PSG neu", deutlich erwei-

tert, zumal ab diesem Zeitpunkt die PSG auch inhaltliche Fragen bearbeiten konnte, 

sofern in Arbeitsgruppen keine EInigung erzielt werden konnte.**̂  Zusammenfassend 

lassen sich folgende Funktionen der PSG nennen: Sie sollte den Dialog zu alien Inte-

ressengruppen herstellen, Feed-back fur das Mediationsteam ermoglichen, das Ver­

fahren beobachten (worunter explizit das fruhzeitige Erkennen von Irritationen und 

sonstigen das Verfahren gefahrdenden Umstanden gemeint war) und Unterstut-

zungsleistungen fur einen effizienten Verfahrensablauf erbringen (wobei hier vor al-

lem gemeint war, die Arbeitsablaufe zwischen den einzelnen Gremien zu struktu­

rieren und damit letztlich gemeinsam mit dem Mediationsteam den Ablauf des Media­

tionsverfahrens zu steuern).^^ Sie diente somit zugleich als Steuerungsgremium wie 

auch als Reflexionsinstanz. 

Im Laufe des Verfahrens wurden mehr als 50 offizielle Arbeitskreise und Ar­
beitsgruppen eingerichtet. Manche Arbeitsgruppen waren Untergruppierungen von 

Arbeitskreisen, andere nicht, manche haben uber sehr lange Zeitraume hinweg sehr 

intensiv getagt, manche wurden kurzfristig eingesetzt um ein Detailproblem rasch zu 

losen Oder spezifische Auftrage zu erfullen (beispielsweise Dokumente und Schrift-

satze auszuarbeiten). In den meisten Fallen wurden Arbeitskreise und Arbeitsgrup­

pen zur detaillierten Bearbeitung von Sachthemen eingerichtet, einige wenige haben 

sich mit strukturellen Fragen des Verfahrens befasst. Ein einziger Arbeitskreis hat 

Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Vorbereitungssitzung der Prozesssteuerungsgruppe am 27. 
Juni2001, Protokoll. 
Vgl. www.viemediation.at 9. Sitzung des Mediationsforums am 26. November 2002, Protokoll so-
wie 19. Sitzung der PSG am 14. Janner 2003. 
Vgl. www.viemediation.at Chronologie: Funfte Sitzung des Mediationsforums am 4. Juli 2001, Sit-
zungsprotokoll und Beschlussprotokoll. 


