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Vorwort zur 2. Auflage

Liebe Leserinnen und Leser,

in dieser 2., tiberarbeiteten und erweiterten Auflage nehme ich zu jedem Lernfeld mehrere
praxisnahe einleitende Fallbeispiele auf. Diese leiten in das jeweilige Lernfeld ein und helfen
dabei, Erlerntes abzurufen, anzuwenden und umzusetzen.

Bei der bewihrten Frageform im ,,Wer wird Millionar-Stil“ bleibe ich und winsche Thnen
viel Freude und Erfolg beim Kontrollieren und Sichern erlernter Inhalte der dreijahrigen
Altenpflegeausbildung.

Sollte die eine oder andere Frage zu schwer sein, scheuen Sie sich nicht, den 50:50-Joker
einzusetzen. Dieser ermoglicht Thnen gegebenenfalls wenigstens einen motivierenden Teiler-
folg.

Friedhelm Henke
Anrochte-Berge, im Sommer 2011



Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

Quizspiele stehen hoch in der Gunst des Publikums. Diese Art der Wissenskontrolle bereitet
Spafs und motiviert. Angesichts der mit dem bundeseinheitlichen Altenpflegegesetz (giiltig
seit dem 01.08.2003) eingefiithrten Lernfeldorientierung in der Altenpflegeausbildung er-
folgt die Zusammenstellung dieser Fragen nicht fiacherorientiert. Stattdessen ist das Basis-
wissen der Altenpflege (entsprechend der Anlage 1 der AltPflAPrV*) in vier Lernbereiche mit
insgesamt 14 Lernfeldern unterteilt.

Das Buch soll die bestehenden Lehrbiicher nicht ersetzen, sondern dient insbesondere der
Wiederholung, um vorhandenes Wissen zu kontrollieren und wieder aufzufrischen. Es
umfasst u. a. Inhalte aus Examensfragen bisheriger Examensklausuren in der Kranken-
und Altenpflege, die in leicht abgewandelter Form als Standardfragen hiufig in Pflege-
examen abgefragt werden. Zu jeder Aufgabe werden vier mogliche Antworten aufgefiihrt,
von denen nur eine Antwort richtig ist. Die Losungen befinden sich in einem separaten Teil,
der dem Buch beigelegt ist. Mittels der 50:50-Hilfe kann der Schwierigkeitsgrad der Auf-
gabe reduziert werden. Diesen bestimmt der Lernende fir sich selbst. Daher wird auf eine
vorgegebene Einteilung nach dem Schwierigkeitsgrad verzichtet. Ein Teil der Fragen trainiert
relativ leichte Inhalte, wihrend an anderen Stellen auch Detailwissen abgefragt wird. Das
dient der Motivation, gegebenenfalls im Lehrbuch nachzusehen, um so den Lernstoff be-
sonders zu verinnerlichen. Die Abfrage von Einzelheiten ist tibrigens eine begehrte Strategie,
wenn es um die Ermittlung einer Prifungsnote zwischen ,,gut“ und ,,sehr gut* geht.

Ich wiinsche allen viel Erfolg mit dem Buch und driicke die Daumen fiir anstehende
Priifungen! Falls Fragen absolut nicht beantwortet werden konnen, sollte einfach mal
geraten werden! Nicht selten ist der erste Gedanke der Richtige. Genau das macht Quizspiele
wobhl so interessant.

Friedhelm Henke

Anrochte-Berge, im Januar 2004
E-mail: Friedhelm.Henke@gmx.de
Internet: www.menschenpflege.de

* Altenpflege-Ausbildungs- und Priifungsverordnung vom 26. November 2002
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Lernfeld 1.1:
Theoretische Grundlagen in das altenpflegerische Handeln
einbeziehen

Einleitende Fallbeispiele

Fall A

Der Altenpflegeschuler Ralf unterhalt sich mit der Bewohnerin Frau Berger Uber ihre Lebens-
geschichte. Frau Berger ist erst vor zwei Jahren in das Senioren- und Pflegezentrum umgezogen.
Bereitwillig erzahlt sie dem Altenpflegeschuler sehr viel von ihren Erfahrungen und Erlebnissen:
Wer alt ist, ist nicht unbedingt auch vergesslich und krank”, sagt sie. Das Alter sage relativ wenig
Uber den Zustand einer Person aus. Kurze Zeit spater spricht sie vom ,,biologischen Schicksal”.
Ralfs Vermutung nach, meint sie damit offensichtlich ihre persénliche Situation, dass sie mit 95
Jahren immer noch recht mobil ist, aber ihre Sehkraft immer starker nachlasst. Frau Berger ist fast
erblindet. Trotzdem hat sie groBen Lebensmut und freut sich sehr tUber ihren ,,wohlverdienten
Altersruhesitz”, wie sie selbst ihren Platz im Senioren- und Pflegezentrum bezeichnet. Sie hatte
in ihrem Leben schon so viele Wohnungen gehabt, aber keine sei so bequem gewesen wie ihr
derzeitiger Wohnsitz hier. Dann tragt sie ihren Lieblingsspruch vor, den Ralf fast taglich von ihr
hort: ,,Wer sich fur nichts mehr interessiert, der verliert.”” Ralf wundert sich Uber die Leichtigkeit,
wie Frau Berger mit ihrem Alter umgeht, weil die Mehrheit der Gesellschaft hinsichtlich des
Altersbildes oft viel negativer eingestellt ist.

Fall B

Im Rahmen seiner Praxisaufgabe soll der Altenpfleger Ralf ein Pflegeproblem in Fachbulchern,
Fachzeitschriften und im Internet recherchieren. Dabei soll er induktiv vorgehen, das hei3t er soll
vom Einzelnen auf das Allgemeine schlieBen. Da das Problem zuerst erkannt und benannt
werden muss, beschaftigt Ralf sich zunachst mit der Auswahl des Forschungsproblems. Die
Praxisaufgabe verlangt, dass er theoriegeleitetes Arbeiten transparent macht und mit den in
der Literaturrecherche gesammelten Informationen arbeitet. Dazu beschreibt Ralf zunachst ein
zu erwartendes Ergebnis und stellt die folgende Hypothese auf: ,,Blindenschrift ist auch im Alter
(also auch noch von der 95-jahrigen Frau Berger) noch erlernbar.” Insbesondere das Internet bot
Ralf eine Flut von Daten zum Thema, die er nun erst analysieren und auswerten muss. Anschlie-
Bend will er die Ergebnisse in seinen Praxisbericht aufnehmen und sie den Mitschiilern in einem
Vortrag vorstellen. Die Umsetzung seiner Ermittlungen will er mit seiner Praxisanleiterin bespre-
chen, die gleichzeitig die Pflegebezugsperson von Frau Berger ist.

Fall C

Ralf bekommt von seiner Praxisanleiterin den Auftrag, sich heute im Gesundheitsforum der
Stadt einen Themenabend Uber Hilfsmittel fir Sehbehinderte anzuhéren. Veranstalter ist der
Deutsche Blinden- und Sehbehindertenverband (DBSV e. V.), der die Lebenssituation der Augen-
patienten sowie der blinden und sehbehinderten Menschen in Deutschland nachhaltig verbes-
sern mochte. Ralf freut sich Uber das treffende Thema und sagt seine Teilnahme direkt zu. Als er
am Abend seiner Frau von dem Termin erzahlt, fallt ihm ein, dass er ihr versprochen hatte, heute
das bereits zweimal verschobene gemeinsame Abendessen zum funften Hochzeitstag nachzu-
holen. Er entscheidet sich gefihlsmaBig fur das Abendessen, verzichtet auf den Themenabend
und spurt seine Verantwortung dafiir. Gerade weil er in der ndachsten Woche seinen Vortrag im
Altenpflegekurs hat, fuhlt er sich verpflichtet, sich selbst und anderen gegenuber treu zu
bleiben. Seine Frau schatzt diese Loyalitat und schldagt ihm vor, den Organisatoren des Themen-
abends seine E-Mail-Adresse mit der Bitte um Zusendung der Veranstaltungsunterlagen aus-
zuhandigen.
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Fall D

Ralf hat seine Praxisaufgabe mit Erfolg in der Altenpflegeschule vorgetragen. Seine Mitschuler
diskutieren anschlieBend dartber, ob Ralf nicht doch persénlich an dem Themenabend ,,Hilfs-
mittel fur Sehbehinderte’ hatte teilnehmen sollen. Die Pflegelehrerin weist diesbeztglich auf
ein Plakat hin, das dem Altenpflegekurs bereits vor einigen Wochen vom Deutschen Berufs-
verband fur Pflegeberufe (DBfK) zugestellt wurde. Auf dem Plakat sind die grundlegenden
Verantwortungsbereiche der Pflege definiert. Es benennt die ethischen Prinzipien aus dem
Ethikkode fur Pflegefachkrafte der ICN (International Council of Nursing, dem Weltbund der
Krankenschwestern und Krankenpfleger): ,,Gesundheit zu férdern”, ,,Krankheit zu vermeiden”’,
.Gesundheit wieder herzustellen’” und ,,Leiden zu lindern’. Der gesamte Kurs hatte diesen
Ethikkodex symbolisch unterzeichnet. Er beschreibt auBerdem auch die Verantwortung der
Pflegenden, ihr Pflegefachwissen zu aktualisieren. Der Altenpflegekurs ist daraufhin einhellig
der Ansicht, dass sich Ralf mit seiner Verantwortung sehr pflichtbewusst an diesen Berufskodex
gehalten hat.

Fragen 1-63

Was beschreibt der Begriff ,,Altern’’?
A: einen Zustand B: eine Entwicklung
C: eine Lebensphase D: ein BedUrfnis

Wie kann der Begriff ,,Alter’” am besten definiert werden?

A: Alter ist ein Zustand. B: Alter ist nur ein Verfall.

C: Alter ist keine Lebensphase. D: Alter ist kein Verfall.

Welches Alter sagt relativ wenig Gber den Zustand der Person aus?

A: das soziale Alter B: das biologische Alter

C: das psychische Alter D: das kalendarische Alter
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Welche Einflussfaktoren bestimmen das ,,biologische Schicksal’?

A: Herkunft, Beruf

B: Mobilitat, Zeitgeschichte

C: Einkommen, Vermégen

D: genetische Ausstattung, Krankheit

Welche Einflussfaktoren bestimmen das ,,soziale Schicksal’*?

A: Krankheitszeichen

B: Gesundheit, Mobilitat

C: genetische Ausstattung

D: Beruf, Herkunft, Einkommen

Korperliches, seelisches, geistiges und soziales Wohlbefinden ist ... (nach der WHO*)?

A: das Alter

B: die Kindheit

C: die Gesundheit

D: die Jugend

* Weltgesundheitsorganisation

Hippokrates wollte, dass nicht nur die Krankheit, sondern ... behandelt wird?

A: das ganze Koérperteil

B: die ganze Familie

C: das ganze Organsystem

D: der ganze Mensch

Korper, Geist, Seele und das soziale Umfeld kennzeichen die ...?

>

: direkte Pflege

B: spezielle Pflege

@)

: problemorientierte Pflege

D: ganzheitliche Pflege

Vorbeugende MaBnahmen, um Komplikationen zu vermeiden, heiBen ...?

A: Diagnosen

B: Prophylaxen

C: palliative Therapien

D: kurative Therapien
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Welche Pflegestufe (nach dem Pflegeversicherungsgesetz) existiert nicht?

A: Schwerpflegebedurftigkeit

B: Leichtpflegebedurftigkeit

C: erhebliche Pflegebedurftigkeit

D: Schwerstpflegebedurftigkeit

Die Feststellung der Pflegebedurftigkeit orientiert sich an den ...?

A: 4 Bereichen des taglichen Lebens

B: 12 ATLs (n. Juchli)

C: 5 Bedurfnissen (n. Maslow)

D: 13 AEDLs (n. Krohwinkel)

Grunde fur den Anstieg der Lebenserwartung in den letzten 100 Jahren sind ...?

A: mehr Konsum von Genussmitteln

B: mehr Freizeit, verbesserte Hygiene

C: vermehrte Zivilsationskrankheiten

D: vermehrte Arbeitsmarktprobleme

Eine von verschiedenen Disziplinen unterstiitzte Wissenschaft ist eine ...?

A: Sozialwissenschaft

B: interdisziplinare Wissenschaft

C: Bezugswissenschaft

D: historische Wissenschaft

Was bedeutet ,,Geriatrie’'?

A: Alterssoziologie

B: Alterspsychologie

C: Altenbildung

D: Altersheilkunde

Zu den Belastungen, die einer erhéhten Lebenserwartung widersprechen, gehért ...?

A: die gesunde Erndhrung

B: die Arbeitserleichterung

C: der vermehrte Stress

D: der medizinische Fortschritt
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Bei welcher Altersgruppe erfolgte wahrend der BASE* eine multidisziplinare Untersuchung?

A: bei den 30-40-Jahrigen

B: bei den 40-50-Jahrigen

C: bei den 50-60-Jahrigen

D: bei den 70-Uber 100-Jahrigen

* Berliner Altersstudie

Aussagen ohne hinreichende Kenntnisse Giber den Zusammenhang sind ...?

A: objektive Kriterien

B: Vorurteile

C: Ressourcen

D: aktuelle Pflegeprobleme

Die Annahme ,,Wer alt ist, ist auch vergesslich und krank ist ...?

A: ein aktuelles Pflegeproblem

B: ein objektives Kriterium

C: ein Stigma (Zuschreibungsprozess)

D: eine Ressource

Wovon ist das Altersbild in unserer Gesellschaft gepragt?

A: allein von dem alten Menschen selbst

B: von positiven und negativen Bildern

C: nur von positiven Bildern

D: ausschlieBlich von den Medien

Das Defizit-Modell ...?

A: gilt heute als widerlegt

B: betrifft die ,,jungen Alten”

C: gilt heute mehr denn je

D: betrifft niemals die ,,Hochaltrigen”

Nach dem Defizit-Modell liegt der Leistungshéhepunkt ...?

A: um das 45. Lebensjahr

B: um das 65. Lebensjahr

C: um das 25. Lebensjahr

D: um das 85. Lebensjahr
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Welche Alterstheorie geht von einem Hochstmal an vitaler Zufriedenheit aus?

A: das Defizit-Modell B: keine Alterstheorie
C: die Aktivitatstheorie D: alle Alterstheorien

Wie wird die ,,Theorie des sozialen Rickzugs' auch genannt?
A: Disengagementtheorie B: Passivitatstheorie
C: Kontinuitatstheorie D: Aktivitatstheorie

Eine Kernaussage der Kontinuitatstheorie ist ein ...?
A: festgelegter Prozess des Verlustes B: zufriedener, erhaltener Lebensstil
C: fortschreitender geistiger Aufbau D: stetiger kérperlicher Abbau
Nach der Disuse-Hypothese verzégern sich die Alterungsprozesse bei ...?
A: trainierten Organen B: einer wenig anregenden Umgebung
C: untrainierten Organen D: sozial isolierten Senioren
Das Langzeitgedachtnis hat einen ...?

A: Speicher von max. 10 000 bit* B: Zufluss von 1 bit*/Sekunde
C: Zufluss von 20 bit*/Sekunde D: Speicher von > 10 Milliarden bit*

* bit = engl.: binary digit (Informationseinheit)

Zu den sekundaren (erworbenen) Motiven des Menschen gehért ...?

A: Hunger B: Ruhe

C: die Suche nach sozialen Kontakten D: Sexualitat
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Lernen bedeutet beim alteren Menschen, dass ...?

A: die Lernprozesse ungestort sind B: altere Menschen anders lernen

C: altere Menschen lernunfahig sind D: Wiederholungen unnétig sind

Was sind Ressourcen?

A: Selbstheilungskrafte B: Pflegeinterventionen

C: Pflegediagnosen D: Selbsthilfegruppen

Welche demografische Aussage* (zum Altersaufbau der Bevolkerung) ist richtig?

A: ,,Pyramidenform’ um 1990 B: 2040 gibt es mehr junge Menschen.

C: 2040 gibt es weniger junge Menschen. D: ,,Baumform/Pilzform’* um 1910

* bezogen auf die Bundesrepublik Deutschland.

Singularisierung bedeutet ...?

A: Uberalterung B: Einpersonenhaushalt

C: Versammlung D: Mehrpersonenhaushalt

Eine strukturelle gesellschaftliche Veranderung in der Lebensphase Alter* ist ...?

A: die Verberuflichung B: die Feminisierung

C: die Landflucht D: die Industrialisierung

Wann kann von Hochaltrigkeit gesprochen werden?

* nach Tews (1996)

A: ab ca. 85 Lebensjahren B: ab ca. 100 Lebensjahren

C: ab ca. 70 Lebensjahren D: ab ca. 55 Lebensjahren
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Das Auftreten mehrerer Erkrankungen zur gleichen Zeit heiB3t ...?

A: Polyneuropathie

B: Salutogenese

C: Multimorbiditat

D: Pathogenese

Biografiearbeit muss als ... zur Selbstreflexion betrachtet werden?

A: Recht der Pflegekraft

B: Pflicht des Pflegebedurftigen

C: Aufgabe der Pflegekraft

D: Anleitung des Pflegebedurftigen

Welches Altersbild besteht nach der alttestamentarisch-jadischen Tradition?

A: ,,Adlige Alte sind wohlhabend.”

7]

B: ,,Macht der Jungen Uber die Alten.

C: ,,Macht der Alten Uber die Jungen.”

D: ,,Arme und Alte als Bettler.”

Welches sozialhistorische Ereignis ist falsch datiert?

A: Berliner Mauerbau (August 1961)

B: Zweiter Weltkrieg (1939-1945)

C: Olkrise (1973/74)

D: Grundgesetz der BRD (1991)

Was gehort nicht zu den Aufgaben der WHO (Weltgesundheitsorganisation)?

A: Seuchenbekampfung, Warndienst

B: Arbeitsschutzprogramme

C: Aufsichtsbehoérde, Kontrollfunktion

D: spezielle Gesundheitsprogramme

Neuere Erklarungen tber Krankheit und Gesundheit forcieren ...?

A: keine bio-psycho-sozialen Modelle

B: psychosomatische Ansatze

C: allein biomedizinische Ansatze

D: keine ganzheitlichen Modelle
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Was bedeutet der Begriff ,,Salutogenese’’?

A: Entstehung von Gesundheit B: Vermeidung von Krankheit

C: Entstehung von Krankheit D: Erhaltung von Gesundheit

Zur Praventivmedizin gehéren ...?

A: Vorsorgeuntersuchungen B: kurative Therapien

C: Nachsorgeuntersuchungen D: palliative Therapien

Wie wird der Forschungsansatz genannt, der den Ist-Zustand analysiert?

A: historischer Ansatz B: antizipierender Ansatz

C: experimenteller Ansatz D: deskriptiver Ansatz

Wann und wo entstand das erste Pflegeforschungsinstitut?

A: 1995; Universitat Witten/Herdecke B: 1991; DBfK in Frankfurt/Main

C: 1903; B.O.K. D.*, Berlin D: 1995; Universitat Bielefeld

* B.0.K.D.: Berufsorganisation der Krankenpflegerinnen Deutschlands

Induktion und Deduktion gehéren zu ...?

A: den unstrukturierten Wissensquellen B: den strukturierten Wissensquellen

C: dem nicht verifizierbaren Wissen D: dem nicht falsifizierbaren Wissen

Wer unterteilte die Pflegetheorien nach ihrem inhaltlichen Schwerpunkt*?

A: Afaf Meleis (1991) B: Abraham Maslow (1908-1970)

C: Hildegard E. Peplau (1952) D: Martha E. Rogers (1970)

* in BedUrfnis-, Interaktions- und Pflegeergebnismodelle
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Theoriegeleitetes Arbeiten in der Pflege fuhrt zu einer ... Pflegepraxis?

A: unuberprifbaren B: begrindbaren

C: Ubertriebenen D: unbegrindbaren

Pflegekonzepte sind ...?

A: sehr modellhafte Betrachtungen B: praxisndher als eine Pflegetheorie

C: erschwerende Aspekte einer Pflegetheorie | D: sehr praxisferne Betrachtungen

Der 1. Schritt des Forschungsprozesses ist die ...?

A: Aufstellung einer Hypothese B: Sammlung und Analyse der Daten

C: Auswahl der Forschungsmethode D: Identifikation des Problems

Wichtig far den Forschungsprozess sind nach Notter und Hott ...?

A: unverbindliche Voraussetzungen B: unkontrollierte Fragen

C: geplante Voraussetzungen D: unkontrollierte Antworten

Erwin B6hm definiert Demenz nicht tGber einen Abbauprozess, sondern in ...?

A: ein Anfangs-, Mittel- und Endstadium B: Intelligenzstufen

C: ein primares und sekundares Stadium D: Integrationsstufen

Was gehort nicht zu den typischen Merkmalen eines Experiments?

A: die Randomisierung B: eine gezielte Auswahl der Versuchsperson

C: eine gute Kontrolle D: eine Manipulation
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Quantitative Methoden der Pflegeforschung erfordern ...?

>

: im Vorfeld eine prazise Hypothese

B: vor der Datenerhebung die meiste Arbeit

C: individuell orientierte Inhalte

D: Spielraume fir subjektive Inhalte

Qualitative Methoden der Pflegeforschung ...?

: sehen den Menschen als Ganzes

B: sind nicht sehr individuell

C: bevorzugen objektive Messungen

D: bevorzugen statistische Verfahren

Die ,,Nijmwegener Methode" ist eine gute Voraussetzung fur ...?

: rechtliche Fallbesprechungen

B: die Pflegeevaluation

C: ethische Fallbesprechungen

D: die Pflegevisite

Zu den 5 Schritten zur ethischen Entscheidungsfindung gehért u. a. ...?

: die Formulierung eines Gesetzes

B: das Manipulieren

C: die Formulierung einer Strafe

D: das Reflektieren

Was ist kein ethisches Prinzip fur die Altenpflege?

: verantwortlich handeln

B: Wahrhaftigkeit

C: Verschwiegenheit

D: ungerecht handeln

Was gehort zu den Grundwerten (Primarwerten)?

: Religions- und Meinungsfreiheit

B: Gehorsam

C: FleiB

D: Zuverlassigkeit
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Wie wird die ,,Lehre von den Grundsatzen der Lebensfuhrung’ bezeichnet?
A: Physiologie B: Biologie
C: Ethik D: Gerontologie
Zu den 7 ethischen Grundsatzen des Deutschen Roten Kreuzes* gehort u. a.?
A: Abhéngigkeit B: Parteilichkeit
C: Unfreiwilligkeit D: Menschlichkeit

* sowie des Roten Halbmondes (Arbeitsgruppe ,,Ethik")

Was ist ein Ideal?

A: ein anerkannter Maf3stab B: eine Moglichkeit frei zu handeln

C: ein sittliches Vorbild D: ein Wertepluralismus

Womit beschaftigt sich die Metaethik?

A: mit folgenorientierten Theorien B: mit Begrindungen flur Verhalten

C: mit der Moral im Allgemeinen D: mit der Bewertung von Handlungen

Was beschreibt der Berufskodex fur Altenpfleger/innen?

A: Werte, Normen und Ziele B: Pflegeziele und Pflegestandards

C: Pflegeprobleme und Ressourcen D: Gesetze, Regeln und Prognosen

Die Verpflichtung, sich selbst und anderen gegenutber treu zu bleiben, heiBt ...?

A: Aufrichtigkeit B: Subjektivitat

C: Loyalitat D: Gerechtigkeit




Lernfeld 1.2:
Pflege alter Menschen planen, durchfiihren, dokumentieren
und evaluieren

Einleitende Fallbeispiele

Fall A

Im Stundenplan des Altenpflegekurses steht ,,Die Bedeutung personenzentrierter Pflege’ auf
dem Programm. Die Altenpflegeschilerin Elvira und ihre Klassenkameraden sollen sich mit
persénlichen Wahrnehmungen im Umgang mit einem alteren Menschen z. B. in Bezug auf
Kérperhaltung, Mimik und Gestik befassen. Dazu prasentiert der Dozent eine Fotografie aus
der praktischen Altenpflege und bittet den Kurs, diese zu beschreiben. Auf dem Foto ist eine
betagte Frau mit ge6ffnetem Mund zu sehen. Daneben sitzt ein jugendlich aussehender Alten-
pfleger. Eine Mitschulerin von Elvira ruft in die Klasse: ,,Die Frau beschimpft den Pfleger!*’. Elvira
interpretiert das Bild ganz anders und meint: ,,Der Pfleger reicht der Frau das Essen!”’. So haben
alle Schilerinnen recht unterschiedliche Interpretationen zum Foto. Der Dozent erklart daran
den Unterschied zwischen objektiver (unvoreingenommener) und subjektiver (wertender) Be-
obachtung und erarbeitet mit dem Kurs die Berlcksichtigung beeinflussender Faktoren wie
Selbst- und Fremdbilder.

Fall B

Elvira absolviert ihre erste praktische Ausbildungsphase im stationdren Pflegedienst. Im Lern-
zielkatalog des Lernortes Praxis steht, dass sie sich unter anderem auch mit dem Arbeitsorganisa-
tionsmodell ihrer Einrichtung auseinandersetzen und eine Pflegeanamnese durchfihren solle.
Elvira hat eine sehr kooperative Praxisanleiterin Anne, die sie bewusst behutsam an diese fur
Elvira noch recht abstrakte Aufgabe heranfihrt. Sie sorgt fur eine stérungsfreie Atmosphére und
erklart Elvira, dass sie sich viel Zeit fur die Einarbeitung nehmen maochte, da es nicht sinnvoll sei,
eine Einarbeitung am ersten Tag vollstandig durchzufihren. So betrachtet sie die ersten drei
Wochen des Einsatzes als Einarbeitungszeit. Darin will sie Elvira Gber den Institutionstrager, das
Pflegeleitbild und Uber die Pflegestandards informieren. Zudem sollen die Demonstration der
Raumlichkeiten, die technische Einweisung in Gerate, Erlauterungen zum Dienst- und Bele-
gungsplan sowie zur pflegebezogenen Einarbeitung (Notfall-, Hygiene-, Desinfektionsplan)
erfolgen. Das Ganze wird gemaB dem Einarbeitungsmanagement des stationaren Pflegedien-
stes auf einer separaten Einarbeitungscheckliste, die Elvira auch in ihrem Ausbildungsplan und
Nachweisheft wiederfindet, dokumentiert. Bei der Vorstellung des Dokumentationssystems gibt
Anne der Altenpflegeschulerin den Tipp, (mit Erlaubnis der Pflegedienstleitung) einige Blanko-
Vordrucke und Broschiiren der Pflegeeinrichtung fur ihre Praxisunterlagen zu sammeln.

Fall C

Aufgrund der vielen Informationen wahrend der Einarbeitungsphase und der Beschaftigung mit
der personenzentrierten Pflege denkt die Altenpflegeschulerin Elvira zum ersten Mal dartber
nach, ob sie tatsachlich als examinierte Altenpflegerin geeignet ist. Sie sagt zu ihrer Anleiterin
Anne, sie sei sehr verunsichert, weil ihr derzeit noch véllig der Uberblick fehle. Anne beruhigt
Elvira und erklart ihr, dass sie am Anfang ihrer Ausbildung auch recht unsicher gewesen sei. Im
Laufe der Zeit seien ihr die sich wiederholenden Arbeitsablaufe dann aber immer vertrauter
geworden. Um Elvira aufzubauen, fragt sie nach, was konkret die Altenpflegeschilerin verun-
sichert. Elvira beméangelt, dass sie sich die vielen Informationen z. B. Uber einzelne Bewohne-
rinnen gar nicht so schnell merken kénne und vieles durcheinander werfe. Sie hatte Angst,
irgendwann einen groBen Fehler zu machen, weil sie etwas verwechselt, Ubersehe oder einfach
falsch einschatze. Die Praxisanleiterin entgegnet darauf, dass niemand fehlerfrei sei. Der groBte
Fehler sei es, nicht dazu zu stehen, wenn einem etwas nicht gelungen sei. Anne betont, wie
wichtig sie es findet, dass die Schulerin sich bei Unsicherheiten direkt an sie wendet.



