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Vorwort

Vorwort

Ziel dieses Biichleins ist es, Ihnen die wichtigsten Werkzeuge fiir ein effekti-
ves Management an die Hand zu geben. Denn: Die Rolle des Managers wird
immer anspruchsvoller und komplizierter. In der Hektik des Arbeitsalltags
verlieren viele Fithrungskriéfte den Blick fiir das Wesentliche und bleiben in
Sachen Effektivitat weit hinter ihren Méglichkeiten zuriick.

Dieses Biichlein hilft Thnen, Abstand zu gewinnen und sich aus der Adler-
perspektive einen Uberblick tiber Ihre aktuelle Lage zu verschaffen. Hier fin-
den Sie die zentralen Botschaften aus den 7 Wegen zur Effektivitit — Dinge,
die Sie als Manager immer und iiberall beherzigen sollten. Zudem bekommen
Sie wichtige Antworten auf die 25 Kernfragen des Managements. Auflerdem
haben die besten Business-Vordenker viele Texte und Zitate beigesteuert, die
Thnen vollig neue Perspektiven aufzeigen werden. Zum Schluss gibt es dann
noch ein ganz besonderes Highlight: Auf den letzten Seiten haben wir viele
niitzliche Praxis-Tools fiir Sie zusammengestellt, die Thnen Thre Arbeit als
Manager bestimmt erleichtern werden.

Tragen Sie dieses Biichlein stets bei sich. Verinnerlichen Sie die 7 Wege fiir
effektive Manager. Pragen Sie sich die Zitate ein. Arbeiten Sie taglich mit
den Managementwerkzeugen und Denkanstof3en, die hier auf Sie warten.
Dann werden Sie Thre Moglichkeiten als Fithrungskraft schon bald richtig
ausschopfen.

Atelan R b,

Stephen R. Covey






KAPITEL 1

Das Wichtigste aus den »7 Wegen zur
Effektivitat« fir Manager

Manche Fiihrungskrafte arbeiten
nicht nur ihre Aufgaben ab, sondern
erzielen iiberragende Ergebnisse.
Aber was zeichnet einen wirklich
guten Manager aus? Auf den nachs-
ten Seiten erfahren Sie, wie Sie die
»7 Wege zur Effektivitat« fiir lhren
Erfolg als Manager nutzen konnen.
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MANAGEMENT - ESSENTIALS FUR DIE UNTERNEHMENSFUHRUNG

1. Weg:

2. Weg:

3. Weg:

4. Weg:

5. Weg:

6. Weg:

7. Weg:

Pro-aktiv sein - Der effektive Manager zeigt Einfallsreichtum
und Eigeninitiative.

Schon am Anfang das Ende im Sinn haben - Der effektive
Manager leistet etwas, zu dem nur er allein fahig ist.

Das Wichtigste zuerst tun - Der effektive Manager nutzt seine
Zeit und Energie fiir das Wesentliche.

Gewinn/Gewinn denken - Der effektive Manager fithrt sein
Team mit Gewinn/Gewinn-Vereinbarungen zu Bestleistungen.

Erst verstehen, dann verstanden werden - Der effektive
Manager hort einfithlend zu und gibt ein ehrliches, hilfreiches
Feedback.

Synergie schaffen - Der effektive Manager ist stindig auf der
Suche nach neuen, besseren Losungen.

Die Sdge scharfen - Der effektive Manager sieht im Mitarbei-
ter den »ganzen Menschen« mit seinem gesamten Potenzial.



Das Wichtigste aus den »7 Wegen zur Effektivitat« fir Manager

Das Reifekontinuum

Die 7 Wege zur Effektivitit bilden jenes Reifekontinuum, das Thnen den Weg
hinauf bis zum effektiven Management weist. Der erste Schritt auf diesem
Weg ist, dass Sie sich selbst fithren. Nur wenn Sie bei sich selbst beginnen,
konnen Sie auch andere gut fithren und zu Bestleistungen anspornen.
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MANAGEMENT - ESSENTIALS FUR DIE UNTERNEHMENSFUHRUNG

1. Weg: Pro-aktiv sein

Wollen Sie ein pro-aktiver Manager werden? Dann halten Sie sich an die
folgenden drei Regeln:

Sehen Sie Alternativen - keine Hindernisse

Wo ein mittelmafliger Manager uniiberwindbare Hindernisse sieht, fiihlt
sich der pro-aktive Manager herausgefordert, mit Einfallsreichtum und
Eigeninitiative neue Losungen zu finden.

Konzentrieren Sie sich auf Ihren Einflussbereich

Der effektive Manager konzentriert sich auf die Dinge, die er aus eigener
Kraft verdndern kann (»Einflussbereich«). Er vergeudet seine Zeit und

Energie nicht mit Dingen, die auflerhalb seiner Macht liegen (»Interessen-
bereich«).

\“\eressenbe,.%
%

Einfluss-

bereich

Begrenzen Sie lhre Ressourcen nicht - erweitern Sie sie

Der effektive Manager findet mit Hilfe unseres »Tools zum Aufspiiren ver-
steckter Ressourcen« heraus, wie er vermeintliche Hindernisse (iberwinden
kann (siehe Kapitel 5).



