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PRESENTACION

Los estudios de caso constituyen una herramienta metodolédgica de
naturaleza cualitativa para la investigacién cientifica en cualquier drea del
conocimiento. Son una alternativa para descubrir y comprender, a partir de
la observacién de la realidad, los planteamientos de una teoria, o bien, los
elementos que aportan a su construccién.' El fin dltimo de estos estudios
es el aprendizaje del pasado, desde los éxitos hasta los fracasos, para apoyar,
entre otros propdsitos, la toma de decisiones presentes y futuras tanto en el
dmbito de lo privado como de lo publico.

Esta serie se inicia consecutivamente con dos estudios de caso de em-
presas agropecuarias colombianas; la primera se relaciona con la actividad
horticola: la Cooperativa Agroindustrial La Mana — EUROFRESH, vy la
segunda con la actividad de la palma de aceite: la Cooperativa de Palmicul-
tores de Colombia - Copalcol. Ambos estudios forman parte del portafolio
de proyectos desarrollados por el grupo de investigacién Redes Agroempre-
sariales y Territorio - RAET de la Facultad de Ciencias Econémicas-Admi-
nistrativas de la Universidad Jorge Tadeo Lozano. Especificamente estos dos
casos abordan el tema de la asociatividad en la agricultura del pais, como
un modelo de accién colectiva que se viene aplicando indiscriminadamente
a pesar de las multiples evidencias de su escasa sostenibilidad y posibilidad
de autonomia.

El tema de la organizacién empresarial en la agroindustria colombiana
adquiere cada vez mds importancia, sobre todo por la presién que tiene este
sector para ganar competitividad en el mercado global y ser generador de
riqueza y empleo en los territorios donde se establece. Las experiencias que
se han desarrollado en diferentes productos y cadenas, estdin muy poco regis-

1 Entre varios se recomienda consultar el trabajo de Piedad Martinez (2006) por cuanto en éste se hace
un aporte sustancial al estado del arte y a la discusién frecuente sobre la legitimidad cientifica de los
estudios de caso, contribuyendo a su vez a ampliar la comprensién sobre la utilidad y la aplicacién
de esta herramienta metodoldgica.



tradas y documentadas desde una perspectiva de referente histérico a partir
del cual se inspire la construccién empresarial de la agroindustria moderna
en el pais.

Aunque se inicia con casos de la economia agropecuaria, en esta serie
también tienen espacio casos de los demds sectores y también casos territo-
riales de gestién y de innovacién, entre muchos otros campos de anilisis.
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NOTA: El presente caso se apoya en la tesis de maestria no publicada “La
Cooperativa Agroindustrial La Mana — EUROFRESH: una experiencia de
organizacién empresarial horticola en Colombia”, sustentada en el ano 2007
por los estudiantes Jacqueline Avila y Alvaro Osorio, en la Maestria de Merca-
deo Agroindustrial de la Universidad Jorge Tadeo Lozano.



Resumen

Los problemas de la organizacién empresarial en el sector agroindustrial
colombiano, es un campo no muy frecuente de investigacién y mucho me-
nos cuando se trata de la relacién entre modelos de organizacidn, tecnologia
e innovacién. Este estudio de caso estd dedicado a explorar y documentar
los detalles de esta relacién en el dmbito especifico del sector horticola de
la Sabana de Bogotd, durante el tiempo en que la Universidad Jorge Tadeo
Lozano establecié con este sector una experiencia de interaccién denomina-
da el Programa EUROFRESH (programa internacional de investigacién y
extensién en produccién y comercializacién), y un modelo empresarial aso-
ciativo identificado como la Cooperativa Agroindustrial La Mana. Inspirados
en los objetivos de la arqueologfa industrial como una alternativa de construir
memoria social y empresarial del sector y del pais, asi como en elementos
de la teoria de los costos de transaccién, se abordé esta experiencia maltiple
de organizacién empresarial, relacién universidad—empresa, y cooperacién y
financiacién entre una universidad del pais y una universidad europea. El
modelo de organizacién asociativo entre actores de diversa naturaleza no fue
exitoso, sin embargo sus resultados si representaron un aporte analitico y nor-
mativo para la toma de decisiones en materia de tecnologia y de organizacién
empresarial en el sector horticola. A su vez, la Universidad con su programa
de investigacion EUROFRESH se constituyé en la principal fuente de in-
novaciones para las hortalizas en el pais e hizo la innovacién mds importante
en ese momento, como fue la marca EUROFRESH® con todo lo que ésta ha
establecido y representado.

Palabras clave: modelo empresarial asociativo en hortalizas, programa
EUROFRESH, innovacién agroindustrial, relacién tecnologia-organizacién,
relacién universidad-empresa.



Abstract

The problems of corporate governance in the Colombian agroindustry
sector is a sporadic field of research; it’s even less frequent to do research on the
relations among organizational models, technology, and innovation. This case
of study is dedicated to explore and to document the details of these relations
within the specific scope of the horticultural sector of the Sabana de Bogota,
during the period when Universidad Jorge Tadeo Lozano established with them
an interaction experience called the EUROFRESH Program (international
program for research and extension in production and commercialization) in
conjunction with an associative business model identified as The Agroindustrial
Cooperative La Mana. Inspired by the objectives of Industrial Archaeology as
an alternative for building social and entrepreneurial memory for the sector
and the country, as well as by elements from the theory of cost of transactions,
we addressed this multiple experience consisting of: corporate governance,
relation university—corporation, and cooperation and financing between a
local university and an european one. The associative business model among
actors of diverse nature was not successful; however, its results did become an
analytic and regulatory contribution for decision-making on technological
and corporate governance issues in the horticultural sector. At the same time,
the University with its research program EUROFRESH turned into the main
source of innovation for vegetable agroindustry in the country, and made
the most important innovation of that moment: the EUROFRESH® brand,
together with all it represents and has established.

Key words: associative business model in horticulture, EUROFRESH
program, agroindustrial innovation, relation technology—organization,
relation university—corporation.
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A PROPOSITO DE LA EXPERIENCIA EUROFRESH Y LA
INVESTIGACION HORTICOLA DE LA
UNIVERSIDAD JORGE TADEO LOZANO

Dedicado a

Alberto Lozano Simonelli

El sector horticola era un sector sin organizacion, y esto nos llevé
a pensar que en Colombia habia que traer sistemas de organiza-
cidn y técnicas exitosas para la produccion; se escogié horticultura
porque Bélgica y Holanda tenian ese tipo de organizacion que se
quiso trasladar a Colombia y todavia se sigue en ese emperio.

El primer eje es traer buenas tecnologias para poder producir
agroindustrialmente, poder industrializar la horticultura enten-
dida como frutas, verduras, aromdticas. .. y ese es el primer cami-
no. Una vez haya tecnologia viene la necesidad de organizar la
venta porque si un productor no soluciona su problema de venta
no se cumple ninguna funcion, esa es bdsicamente la filosofia, que
es sencilla.

Alberto Lozano Simonelli: Presidente FDU, entrevista
septiembre de 2006

13



