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., Learning occurs in the mind, independent of time and place.’

Plato
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1. Einleitung

Virtuelle Universitit, virtueller Campus, Teleteaching, Web University, Lernen im
Internet, computerunterstiitztes Lernen oder Distance Learning on the Net sind
Schlagwérter, die in jiingster Zeit sehr hiufig genannt und diskutiert werden und den
Trend zu computerunterstiitzter, orts- und zeitunabhiingiger Aus- und Weiterbildung
beschreiben. Ausbilder und Politiker entwickeln eine Vision eines neuen Ansatzes der
Hochschulausbildung. Durch Ausnutzung neuer Einsatzmdglichkeiten der Informations-
und Kommunikationstechnologie sollen reichhaltigere Lernumgebungen entstehen, die
iiber das Internet zuginglich sind. Ebenso ergeben sich neue Perspektiven der

multikulturellen, multiinstitutionalen und multinationalen Zusammenarbeit.

Der Aufiritt einer Hochschule im Internet ist heutzutage fast selbstverstindlich, wobei
das Informationsangebot sehr differiert. Immer mehr Universititen bieten Seminare,
Vorlesungen oder ganze Studienginge iiber das Internet an, die Bandbreite reicht von
der elektronischen Bereitstellung von Skripten bis hin zur Herausbildung nur virtuell
existiecrender Universitdten. Die Delphi Studie 1998 zur globalen Entwicklung von
Wissenschaft und Technik ergab, dass die befragten Experten davon ausgehen, dass
virtuelle Weltuniversititen ungefihr ab den Jahren 2010-2019 weit verbreitet sein

werden. !

Fernstudienangebote sind allerdings nicht neu. Die Universitdt von Wisconsin, eine der
dltesten und groften Anbieter von Fernstudienprogrammen, bot ihren ersten Kurs
mittels Pferdepost im Jahre 1891 an.? Traditionelles Fernstudium bietet ein zeitlich und
rdaumlich flexibles Studium, hat aber viele Nachteile. Die Studierenden lernen isoliert,
Kommunikation und Kooperation mit den Lehrenden und vor allem mit den anderen

Studierenden finden nur begrenzt statt.

Die Virtuelle Universitit bietet elektronisches Lernen, die Studierenden kOnnen per
Computer von zu Hause, dem Arbeitsplatz oder einem 6ffentlichen Computerzugang
aus lernen. Das fiihrt zu einer Erhohung der Wahlmoglichkeit der Studierenden, da es
ihnen die Freiheit gibt zu entscheiden, wann, wo, wie viel und wie lange sie lernen, ob
sich auf dem Hochschulgelinde aufhalten oder irgendwo anders. Geographische, soziale

und politische Grenzen verlieren ihre Bedeutung.

! Vgl. BMBF (Hrsg., 1998 a), S. 19.
2 Vgl. Phillips (1996).
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Durch den systematischen Einsatz neuer Entwicklungen in der Informations- und
Kommunikationstechnologie, insbesondere des Internets, wird erstmals eine Universitit
vorstellbar, die ein zeitlich und rdumlich unabhiingiges Studium und gleichzeitig eine
intensive Betreuung und soziale Anbindung ermoglicht. Insbesondere im

kommunikativen Bereich liegt die gréfite Innovation und Stdrke des Online-Lernens.

Viele Studierende, darunter vorrangig Berufstétige, bevorzugen die Online-Ausbildung,
da sie ihnen die Moglichkeit gibt, das Studium mit anderen Lebens- oder
Karrierewegen, Familien- und Freizeitaktivititen zu verbinden. Momentan sind fiinf
Millionen Berufstitige als Teilzeitstudierende an amerikanischen Colleges und

Universititen eingeschrieben.’

In den letzten Jahren entstanden die ersten virtuellen Studienangebote sowie zahlreiche
Pline und Projekte, Virtuelle Universititen aufzubauen. Die Otto-Friedrich-Universitét
Bamberg beteiligt sich am Aufbau der Virtuellen Hochschule Bayern, einem

Gemeinschaftsprojekt aller Universitéiten und Fachhochschulen in Bayern.

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, das Angebot Virtueller Universititen genauer zu
analysieren und Erkenntnisse zu gewinnen, welche positiven Trends zu verstdrken und
welche negativen Entwicklungen zu vermeiden sind. Die schulische Bildung sowie die
betriebliche Erstausbildung werden nicht betrachtet. Das zweite Kapitel wird zunéchst
darstellen, welche Trends innerhalb der Gesellschaft, der Arbeitswelt, der Technologic
und der Bildung die Entwicklung Virtueller Universititen notwendig machen,
vorantreiben oder zumindest beeinflussen. Ziel des dritten Kapitels ist es, den
theoretischen Hintergrund dieser Organisationsform zu erldutern und ein grundlegendes
Konzept einer Virtuellen Universitdt zu erarbeiten, wobei alle Funktionen einer

Universitét zu beriicksichtigen sind.

Im vierten Kapitel werden einzelne Realisierungen und Projekte betrachtet. Dabei dient
das in Kapitel drei dargestellte Konzept als grundlegender Beschreibungsrahmen.
Angesichts der Angebotsfiille und der unzihligen sich in Planung befindlichen Projekte
musste eine Auswahl getroffen werden. Es werden keine Initiativen einzelner
Lehrstithle vorgestellt, sondern Projekte, die eine Ilehrstuhl-, fakultéts-, bzw.

universitétsiibergreifende Kooperation anstreben. Sie verfolgen zudem ein recht

3 Vel. Twigg/Oblinger (1996).
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umfassendes Konzept zum Aufbau einer Virtuellen Universitdt, das mehrere
Funktionsbereiche  beriicksichtigt. Beispiele  fiir  verschiedene = Modelle
(Fernuniversitdten,  Neuaufbau  Virtueller =~ Universitdten, = Weiterentwicklung
traditioneller Universititen, Broker, Konsortien, Corporate Universities) zeigen die
unterschiedlichen auf dem Markt existierenden Ansétze. Hervorzuheben ist, dass sich
die Auswahl der Projekte nicht auf deutsche Universititen beschrinkt, sondern
versucht, einen globalen Uberblick zu geben. Damit wird der Tatsache Rechnung
getragen, dass Virtuelle Universititen Grenzen iiberschreiten und der Markt fiir

Bildungsangebote zukiinftig nicht mehr regional eingegrenzt werden kann.

Das letzte Kapitel fasst die Ergebnisse zusammen und wagt einen Ausblick auf die

Bildungslandschaft der Zukunft.

2. Bedarf an virtueller Hochschullehre

Zwar mag die Innovationsfreudigkeit einiger Hochschullehrer ein Grund fiir die
Entwicklung virtueller Lehrangebote sein, der allgemeine Trend ist damit jedoch nicht
zu erkliren. Im Folgenden werden einige Entwicklungen sowie Problemfelder
dargestellt, die eine Erklidrung fiir den Bedarf, das wachsende Interesse und die daraus

entstehenden Angebote an virtueller Hochschullehre geben konnen.
e Madglichkeiten der Informations- und Kommunikationstechnik

Die Entwicklung der Informations- und Kommunikationstechnik erfolgt sprunghaft und
gewdhrt ihren Nutzern neuartige Moglichkeiten, selbstdndig und unabhingig von
konventionellen Bildungsinstitutionen Wissen zu erwerben. Zeitliche, geographische
und soziale Barrieren werden iiberwindbar. Forschung und Lehre basieren zum Grofteil
gerade auf jenen Elementen, die durch Computernetze rasch und einfach zuginglich
gemacht werden: Informationen und Kommunikation. Insofern liegt ein technologischer
Push-Faktor vor, der die Nutzung von neuen Medien fiir Lehren und Lernen in der

Hochschule vorantreibt.*

Vor allem das Internet mit seiner einfach zu bedienenden Benutzeroberfliche eignet

sich als Recherche-, aber ebenso als Instruktions- und Lernmedium. Es bietet dem

4 Vgl. Hesse (1998), S. 157.
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Nutzer ein quantitativ uniibertroffenes Angebot an Information. Uber das Internet lassen
sich zudem eine Vieizahli von Diensten realisieren, die man sich fiir ein Studium
wiinscht: die Aufbereitung von Informationen in multimedialer und hypertextueller
Form, die einfache und rasche Bestellung von Lehrmaterialien, Moglichkeiten der
Simulation, das Anbieten von Lernprogrammen, Ubungsaufgaben und Tests sowie
Kommunikationsméglichkeiten mittels E-Mail, Mailinglisten oder Newsgroups sowie
Internet Relay Chat.’

e Vervielfiltigung des weltweit verfiighbaren Wissens

Das weltweit verfligbare Wissen wichst mit friher ungeahnter Geschwindigkeit, seine
Halbwertzeit sinkt stindig. An jedem Arbeitstag werden weltweit etwa 20.000
wissenschaftliche Aufsitze veroffentlicht.® In vielen Fachbereichen rechnet man mit
einer vollstindigen Erneuerung des Fachwissens in sechs bis zehn Jahren.” Die
Zunahme des verfiigbaren Wissens bewirkt in der Wirtschaft Innovationsschiibe, die an
die typische Dauer von Ausbildungsgidngen heranreichen, in einigen Branchen sogar

schon darunter liegen.®

Daraus wird sichtbar, dass die Zeitrthythmen von Wissenschaft und Technik mit denen
der Bildung nicht mehr {ibereinstimmen. Es ist anzunehmen, dass sich diese
Entwicklung weiter fortsetzen bzw. noch verstirken wird. Vom arbeitenden Menschen
wird immer hiufiger und immer rascher ein Um-, Weiter- und Neulernen verlangt. Es

entstehen vollig neue Berufsbilder. Der Bedarf an Bildung wiichst.

Die Bildungsanbieter stehen vor der Herausforderung, ihre Bildungsinhalte
kontinuierlich anzupassen und ihre Lehrmethoden weiterzuentwickeln. Der Einsatz von
Multimediatechnik im Zusammenhang mit Internet und Intranet wird zur
kosteneffizienten und schnellen Aufbereitung, Verbreitung und Archivierung von

Wissen gebraucht.’
e Lebenslanges Lernen

In Zukunft werden das in der Erstausbildung erworbene Wissen und die erlernten

3 Vgl. Issing (1996), S. 62.

® Vgl. Riittgers (1997).

7 Vgl. Bertelsmann Stiftung/Heinz Nixdorf Stiftung (Hrsg., 1998), S. 11.
8 Vgl. Klinger (1997), S. 321.

% Vgl. Klinger (1997), S. 322.



