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Vorwort

Das Taschenbuch fiir Wirtschaftsingenieure hat sich im Laufe von fast
20 Jahren zu einem gefragten Nachschlagewerk entwickelt. Nach einer
griindlichen Uberarbeitung der letzten Auflage konnte dieses Mal auf
groBere Korrekturen und umfangreiche Aktualisierungen verzichtet wer-
den. Im Zuge der Aktualisierung wurde die neueste Norm im Qualitéts-
management (DIN EN ISO 9000:2015) berticksichtigt. Im Sinne der digi-
talen Nutzung wurde das Layout entsprechend angepasst, sodass dieses
bewahrte Nachschlagewerk ab dieser Auflage auch als epub erhaltlich ist.

Die vielen positiven Riickmeldungen bestdtigen die konsequente Struk-
turierung mit dem Fokus auf das Wesentliche, den praxisnahen und
aktuellen Anwendungsbezug und die sprachliche und inhaltliche Quali-
tat dieses Taschenbuches. Beispielhaft bringt es ein Leser folgenderma-
Ben zum Ausdruck: ,Es ist ohne Zweifel gelungen, ein erstaunlich breites
Themenspektrum reduziert auf wesentliche Kernaussagen in einem
handlich gebliebenen Nachschlagewerk zusammenzustellen. Damit ist
dieses Taschenbuch nicht nur fiir Wirtschaftsingenieure, sondern fiir vie-
le im Berufsleben stehende Ingenieure sicherlich von groBem Nutzen.“

Das ,Taschenbuch fiir Wirtschaftsingenieure“ wendet sich an alle Wirt-
schaftsingenieure im Studium und in der Praxis, an alle Ingenieure, die
betriebswirtschaftliches Wissen benotigen und an alle Fiihrungskrafte
der Industrie.

Viele Autoren haben ihre Kompetenz in Wissenschaft und Praxis fiir die-
ses anwendungsorientierte Kompendium zur Verfiigung gestellt. Dafiir
ganz herzlichen Dank. Besonders bedanken mochte sich der Herausgeber
beim Fachbuchverlag Leipzig, insbesondere bei Frau Ute Eckardt fiir den
groBen personlichen Einsatz und die professionelle Betreuung dieses
Werkes. Fiir die Layoutverbesserungen dieser Auflage sei Frau Katrin
Wulst herzlich gedankt.



6 Vorwort

Mogen unsere Leser mit dem Wissen aus diesem Buch ihre tiglichen
Herausforderungen effektiver und effizienter 16sen und zugleich in allen
aktuellen Tatigkeitsfeldern der Wirtschaftsingenieure auf der Hohe der
Zeit mitdiskutieren konnen. Wir freuen uns, wenn die Leser uns weiter-
hin kritisch begleiten und uns ihre Verbesserungsvorschlage mitteilen.

Aalen, im Sommer 2016 Prof. Dr. mult. Dr. h.c. Ekbert Hering
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Mathematik, Statistik,
Operations Research

B 1.1 Zahlenmengen

Zahlenmengen
N, N Menge der nichtnegativen ganzen (natiirlichen) Zahlen

N* Menge der positiven ganzen Zahlen (friiher N*)
Z, 7. Menge der ganzen Zahlen
Q, @ Menge der rationalen Zahlen

, R Menge der reellen Zahlen

Menge der positiven reellen Zahlen (frither R*)
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C  Menge der komplexen Zahlen

Rechenregeln in R

—a a
—(—a) =a —(a:b) =——=—=—
(—a) (a:b) =
—a =(—1)-a
—ab =—a-b=a-(~b)=(-a)b ab =2="% p-0
b —b
ab = (—a)-(—0) alc+d)=ac+ad
(a+b)(c+d)=ac+ad +bc+bd
|
Binomische Formeln
(a+ b)Y = a* +2ab+b* (a+0b)-(a—b) =a*—b*

(@ — by = a* —2ab + b*



