Kommunikations-
therapie

Joachim Engl Ein paartherapeutischer Ansatz
Franz Thurmaier

(D hogrefe




Kommunikationstherapie

Dieses Dokument ist nur fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und darf in keiner Form vervielfaltigt und an Dritte weitergegeben werden.
Aus J. Engl und F. Thurmaier: Kommunikationstherapie (9783840929168) © 2020 Hogrefe Verlag, Gottingen.



Standards der Psychotherapie
Band 7

Kommunikationstherapie

Dr.Joachim Engl, Dr. Franz Thurmaier

Herausgeber der Reihe:

Prof. Dr. Martin Hautzinger, Prof. Dr. Tania Lincoln, Prof. Dr. JUrgen Margraf
Prof. Dr. Winfried Rief, Prof. Dr. Brunna Tuschen-Caffier

Begrunder der Reihe:

Martin Hautzinger, Kurt Hahlweg, Jirgen Margraf, Winfried Rief

Dieses Dokument ist nur fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und darf in keiner Form vervielfaltigt und an Dritte weitergegeben werden.
Aus J. Engl und F. Thurmaier: Kommunikationstherapie (9783840929168) © 2020 Hogrefe Verlag, Gottingen.



Joachim Engl
Franz Thurmaier

Kommunikations-
therapie

Ein paartherapeutischer Ansatz

(D hogrefe

Dieses Dokument ist nur fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und darf in keiner Form vervielfaltigt und an Dritte weitergegeben werden.
Aus J. Engl und F. Thurmaier: Kommunikationstherapie (9783840929168) © 2020 Hogrefe Verlag, Gottingen.



Dr. rer. nat. Joachim Engl, geb. 1959. 1982-1987 Studium der Psychologie und Psychiatrie in Miin-
chen. 1988-1997 wissenschaftlicher Mitarbeiter am Institut fiir Kommunikationstherapie e.V. und ab
1997 Leiter der Angewandten Forschung des Instituts. 1997 Promotion. Approbierter Psychologischer
Psychotherapeut (VT), Supervisor, Ehe-, Familien- und Lebensberater, Mentor in der Aus- und Fortbil-
dung von Ehe-, Familien- und Lebensberater_innen.

Dr. rer. nat. Franz Thurmaier, geb. 1956. 1982-1987 Studium der Psychologie und Philosophie in
Miinchen. 1987-1997 wissenschaftlicher Mitarbeiter am Institut fiir Kommunikationstherapie e.V.
und ab 1997 Leitung des Instituts. 1997 Promotion. Approbierter Psychologischer Psychotherapeut
(VT), Supervisor, Ehe-, Familien- und Lebensberater, Mentor in der Aus- und Fortbildung von Ehe-,
Familien- und Lebensberater innen.

Wichtiger Hinweis: Der Verlag hat gemeinsam mit den Autoren bzw. den Herausgebern grof3e Miihe
darauf verwandt, dass alle in diesem Buch enthaltenen Informationen (Programme, Verfahren,
Mengen, Dosierungen, Applikationen, Internetlinks etc.) entsprechend dem Wissensstand bei Fer-
tigstellung des Werkes abgedruckt oder in digitaler Form wiedergegeben wurden. Trotz sorgfiltiger
Manuskriptherstellung und Korrektur des Satzes und der digitalen Produkte kénnen Fehler nicht
ganz ausgeschlossen werden. Autoren bzw. Herausgeber und Verlag tibernehmen infolgedessen keine
Verantwortung und keine daraus folgende oder sonstige Haftung, die aufirgendeine Art aus der Be-
nutzung der in dem Werk enthaltenen Informationen oder Teilen davon entsteht. Geschiitzte Wa-
rennamen (Warenzeichen) werden nicht besonders kenntlich gemacht. Aus dem Fehlen eines sol-
chen Hinweises kann also nicht geschlossen werden, dass es sich um einen freien Warennamen
handelt.

Copyright-Hinweis:
Das E-Book einschliefSlich aller seiner Teile ist urheberrechtlich geschiitzt. Jede Verwertung aulerhalb

der engen Grenzen des Urheberrechtsgesetzes ist ohne Zustimmung des Verlags unzuldssig und straf-
bar.

Der Nutzer verpflichtet sich, die Urheberrechte anzuerkennen und einzuhalten.

Hogrefe Verlag GmbH & Co. KG
Merkelstraf3e 3

37085 Gottingen

Deutschland

Tel. +49 551999 50 0

Fax +49 551 999 50 111
verlag@hogrefe.de
www.hogrefe.de

Satz: Matthias Lenke, Weimar
Format: PDF

1. Auflage 2020

© 2020 Hogrefe Verlag GmbH & Co. KG, Gottingen

(E-Book-ISBN [PDF] 978-3-8409-2916-8; E-Book-ISBN [EPUB] 978-3-8444-2916-9)
ISBN 978-3-8017-2916-5

https://doi.org/10.1026/02916-000

Dieses Dokument ist nur fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und darf in keiner Form vervielfaltigt und an Dritte weitergegeben werden.
Aus J. Engl und F. Thurmaier: Kommunikationstherapie (9783840929168) © 2020 Hogrefe Verlag, Gottingen.



Nutzungsbedingungen:

Der Erwerber erhilt ein einfaches und nicht iibertragbares Nutzungsrecht,
das ihn zum privaten Gebrauch des E-Books und all der dazugehorigen Da-
teien berechtigt.

Der Inhalt dieses E-Books darf von dem Kunden vorbehaltlich abweichender
zwingender gesetzlicher Regeln weder inhaltlich noch redaktionell verdndert
werden. Insbesondere darf er Urheberrechtsvermerke, Markenzeichen, digi-
tale Wasserzeichen und andere Rechtsvorbehalte im abgerufenen Inhalt nicht
entfernen.

Der Nutzer ist nicht berechtigt, das E-Book - auch nicht auszugsweise - an-
deren Personen zuginglich zu machen, insbesondere es weiterzuleiten, zu
verleihen oder zu vermieten.

Das entgeltliche oder unentgeltliche Einstellen des E-Books ins Internet oder
in andere Netzwerke, der Weiterverkauf und/oder jede Art der Nutzung zu
kommerziellen Zwecken sind nicht zulassig.

Das Anfertigen von Vervielfaltigungen, das Ausdrucken oder Speichern auf
anderen Wiedergabegeriten ist nur fiir den personlichen Gebrauch gestattet.
Dritten darf dadurch kein Zugang ermdglicht werden.

Die Ubernahme des gesamten E-Books in eine eigene Print- und/oder On-
line-Publikation ist nicht gestattet. Die Inhalte des E-Books diirfen nur zu pri-
vaten Zwecken und nur auszugsweise kopiert werden.

Diese Bestimmungen gelten gegebenenfalls auch fiir zum E-Book gehoren-
de Audiodateien.

Anmerkung:

Sofern der Printausgabe eine CD-ROM beigefiigt ist, sind die Materialien/
Arbeitsblitter, die sich darauf befinden, bereits Bestandteil dieses E-Books.

Dieses Dokument ist nur fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und darf in keiner Form vervielfaltigt und an Dritte weitergegeben werden.
Aus J. Engl und F. Thurmaier: Kommunikationstherapie (9783840929168) © 2020 Hogrefe Verlag, Gottingen.



Inhaltsverzeichnis

EinfUhrung . ... ... . . 1
1 Beziehungsqualitat und Partnerschaftskonflikte .............. 3
1.1 Die Suche nach dem Beziehungsglick ......................... 3
1.2 Folgen von Partnerschaftskonflikten ............ ... ... ... .. 4
1.3 Bedeutung der Kommunikationsqualitat fur die Beziehung ...... 7
1.3.1 Problembereiche und Problembelastung ....................... 7
1.3.2 Interaktionsqualitat als Pradiktor des Eheverlaufs .............. 9
1.3.3 Kommunikationsmuster zufriedener und unzufriedener Paare ... 10
1.3.4 Wachsende Anforderungen an die partnerschaftliche

Interaktion . ... 10
2 Erkarungsmodelle zur Paarinteraktion ........................ 12
2.1 Reziprozitatsannahmen.......... ... i 13
2.2 ZWANESPIOZESS o ottt et ettt ettt 14
2.3 Kognitive Verzerrungen ... ... 16
2.4 Das Balance-Modellvon Gottman .............. ..., 19
3 Diagnostik und Indikation:

Wie steht es mitder Partnerschaft? ........................... 23
3.1 Partnerschaftsfragebogen (PFB)........ ...t 23
3.2 Problemliste (PL) . ..ot 24
3.3 Indikationen und Kontraindikationen............. ... ... . ..., 25
4 Praktische Umsetzungund Therapie .......................... 27
4.1 Grundlagen der Paartherapie ... 27
4.1.1 Das Besondere der Paartherapie .................. oo, 27
4.1.2 Therapeutische Beziehung .......... ... . ... .. ... 27
4.1.3 Das Paargesprach ... ... 28
4.1.4 Hilfe zur Problembewaltigung und Klarungsperspektive ......... 29
4.1.5 Sozialrechtliche Bedingungen .......... ... .. 30
4.2 Das Filter-Katalysator-Modell — Den Dialog in Gang bringen ... .. 31
4.2.1 Spezielle therapeutische Gesprachsfuhrung.................... 31
4.2.2 Voraussetzungen flr Verstandnis ... L. 33

Dieses Dokument ist nur fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und darf in keiner Form vervielfaltigt und an Dritte weitergegeben werden.
Aus J. Engl und F. Thurmaier: Kommunikationstherapie (9783840929168) © 2020 Hogrefe Verlag, Gottingen.



VI Inhaltsverzeichnis

4.2.3 Steuerung des Therapiegesprachs ..., 33
4.2.4 Einfache Regeln und Vorgaben als Gesprachshilfe .............. 34
4.2.5 Erlebensebenen eréffnen — Konzept der Multimodalen

Mitteilung MMM) .. 37
4.2.6 Interventionsmaglichkeiten zur Anwendung von

GESPrachsregeln ... 38
4.2.7 Vorteile diesesVorgehens ... ... i 46
4.2.8 Basisinterventionen fur den angeleiteten Paardialog ............ 47
4.2.9 Arbeiten mitdem innerenDialog ... 49
4.3 Ziele und Verlauf der Paartherapieeinheiten .................... 50
4.3.1 Nutzung der probatorischen Sitzungen......................... 50
4.3.2 Kurzbeschreibungder Einheiten ................ ... ... . ..., 51
4.4 Detaillierter Ablauf der Paartherapieeinheiten .................. 57

4.4 Einheiten 1 und 2: Fehler und Moglichkeiten der
Paarkommunikation sowie unangenehme Gefuhle

auBern (Teil 1) ..o 57
4.4.2 Einheiten 3 und 4: Unangenehme Gefuhle auBern (Teil 2)......... 63
4.4.3 Einheiten 5 und 6: Probleme l6sen und angenehme Gefluhle

AU 68
4.4.4 Einheiten 7 und 8 - Option 1:Verdnderungen und

Neuorientierungen ... ... 72
4.4.5 Einheiten 7 und 8 - Option 2: Notfallstrategien.................. 75
4.4.6 Einheit 9: Gemeinsame Gesprachskultur ....................... 78
4.4.7 Das eigene Stresserleben — ein Beispiel fUr weitere

Paarthemen ... . 79
5 Erweiterungen und Besonderheiten ................. ... ... ... 83
5.1 Die Paartrainings EPL, KEK, KOMKOM und Paarlife.............. 83
5.2 Die KOMKOM-Trainer-Fortbildung .......... ... ... ... . ... 86
5.3 Nutzunganderer Medien....... ...t 88
6 Evidenzlage und wissenschaftliche Beurteilung ............... 92
6.1 Zur Wirksamkeit von Paartherapie ............ ... ..o 92
6.2 Evidenzlage der Paartrainings ............. ... 94
7 Literatur. ... ... ... .. 98
8 Kompetenzziele und Priifungsfragen.......................... 103

Dieses Dokument ist nur fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und darf in keiner Form vervielfaltigt und an Dritte weitergegeben werden.
Aus J. Engl und F. Thurmaier: Kommunikationstherapie (9783840929168) © 2020 Hogrefe Verlag, Gottingen.



Inhaltsverzeichnis VI

9 Anhang .. ... . 106
Arbeitsblatt: Beispiele fur destruktive Kommunikation .......... 106
Arbeitsblatt: Beispiel negative Eskalation ...................... 107
Arbeitsblatt: Rollenspielthemen ......... ... ... ... o ... 108
Arbeitsblatt: Richtiges Sprechen............ ... ... ... .. 109
Arbeitsblatt: Richtiges Zuhoren .......... ... . oo it 110
Reflexionsblatt: Eigenes Konfliktthema ........................ 111
Reflexionsblatt: Probleme losen ...t 112
Reflexionsblatt: Losungen und Erleichterungen ................. 114
Reflexionsblatt: Was tut mirgutandir?......................... 115
Reflexionsblatt: Gegenseitige Verwohnung. ..................... 116
Reflexionsblatt: Verdnderungen und Neuorientierungen ......... 117
Reflexionsblatt: Unsere Gesprachskultur
(Gesprache lber die Partnerschaft) ............................ 118
Reflexionsblatt: Vortberlegungen zum eigenen Streitverhalten ... 119
Arbeitsblatt: Notfallvereinbarung .................. ... ......... 120
Infoblatt: Im Gesprach bleiben...... ... ... . i 121
Infoblatt: Beispiele fur personliche Stressquellen ............... 122
Infoblatt: Strategien der Stressbewaltigung als Paar — Beispiele... 123
Arbeitsblatt: Eigene Korperempfindungen, Gedanken und
Geflhle bei Stresserleben . ... i 124
Reflexionsblatt: Eigenes Stresserleben, Ausloser,

Reaktionen, Konsequenzen ............ i 126

Dieses Dokument ist nur fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und darf in keiner Form vervielfaltigt und an Dritte weitergegeben werden.
Aus J. Engl und F. Thurmaier: Kommunikationstherapie (9783840929168) © 2020 Hogrefe Verlag, Gottingen.



Dieses Dokument ist nur fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und darf in keiner Form vervielfaltigt und an Dritte weitergegeben werden.
Aus J. Engl und F. Thurmaier: Kommunikationstherapie (9783840929168) © 2020 Hogrefe Verlag, Gottingen.



EinfUhrung

Bereits vor mehr als 40 Jahren pragte der Griinder unseres Instituts, Karl Her-
bert Mandel, den Begriff der Kommunikationstherapie. Er war einer der ers-
ten im deutschen Sprachraum, der verschiedene therapeutische Konzepte
auf Paartherapie tibertrug. Im Rahmen des kommunikationstherapeutischen
Ansatzes war die Verbesserung der Paarkommunikation schon immer ein
Schwerpunkt unserer Arbeit.

Warum wir dies fiir so wesentlich halten, wurde lange vor uns wie folgt be-  Geschichte

- . der Kommuni-
grundet. kationstherapie

[...] weil wir die Kommunikation fiir den wichtigsten Gegenstand der Humanwis-
senschaften wie auch den besten therapeutischen Ansatzpunkt fiir die Linderung
menschlichen Leids halten. Wenn wir dabei phasenweise beim Individuum anset-
zen, geschieht das doch im Blick auf die Beziehung zum Partner. Schlieflich sind
unseres Erachtens Verinderungen der Art und Weise wie des Inhalts der Kommu-
nikation mit den nichsten Bezugspersonen eines Patienten die besten und wich-
tigsten Kriterien, ja der unumgingliche Priifstein, an dem sich Psychotherapie als
sozial bedeutsam ausweisen muss. (Mandel, Mandel & Rosenthal, 1975, S. 236)

Den Ansatz der Kommunikationstherapie bestandig weiterzuentwickeln, war
uns stets ein grofdes Anliegen. Seit ca. 30 Jahren fokussierten wir sie aus oben
genannten Griinden immer mehr auf Interventionen zur Verbesserung der
Paar- bzw. Familienkommunikation und entwickelten oder adaptierten hierzu
diverse Methoden, von denen wir einige in diesem Band vorstellen.

Der nachhaltige Erfolg unserer priventiven Paarkommunikationstrainings Praventive
EPL und KEK (Job, Engl & Hahlweg, 2014) ermutigte uns, auch fiir belastete ~Paartrainings
Paare ein entsprechendes Programm zu entwickeln. Das KOMKOM (Engl &

Thurmaier, 2016) wurde ebenfalls in einer Langzeitstudie tiberpriift und

zeigte innerhalb der Studien zur Effektivitdt von Paarberatung in Deutsch-

land die bislang besten Ergebnisse (vgl. Kapitel 6.2).

Die Methodik dieser fiir jeweils vier Paare und zwei Trainer bzw. Therapeu-  Ubertragung auf
ten' ausgelegten Programme hat sich auch in der therapeutischen Arbeit mit ~Paartherapie
einzelnen Paaren bewéhrt. Nattirlich ist es auch in der Einzeltherapie in vie-

1 Zugunsten der besseren Lesbarkeit wurde im Text grofitenteils fiir Personenbezeichnungen,
wie z.B. ,Trainer®, ,Partner®, ,Teilnehmer® oder ,,Patient®, nur die ménnliche Sprachform
verwendet. Diese Formulierungen umfassen gleichermaflen alle Geschlechter (m/w/d). Die
verkiirzte Sprachform beinhaltet keine Wertung.
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2 Einfiihrung

len Fallen sinnvoll, den Partner des Patienten miteinzubinden. Hierfiir haben
wir aus unseren Methoden ein detailliertes Konzept erarbeitet, das den Vor-
teil bietet, innerhalb des von den gesetzlichen Krankenkassen vorgesehenen
Abrechnungsrahmens zu bleiben.

Autbaudes  Uber Interventionen zur Verbesserung der Paar- bzw. Familienkommunika-
Bandes  tion soll dieses Buch eine ausfiihrliche Anleitung geben:

» Im Kapitel 1 wird die oft unterschitzte Bedeutung der Beziehungsqualitit
fiir den Erhalt der Gesundheit dargelegt und auf die zentrale Rolle der
Kommunikationsqualitit hingewiesen.

» Kapitel 2 erldutert Erklarungsmodelle zur Paarinteraktion.

» Kapitel 3 stellt zwei wichtige Verfahren zur Partnerschaftsdiagnostik dar
und listet Indikationskriterien fiir die Einbeziehung des Partners in die
Therapie auf.

» Kapitel 4 schildert ausfiithrlich eine Methodik zur therapeutischen Ge-
sprachsfiihrung mit Paaren und stellt die verschiedenen Einheiten eines
fiir die Paartherapie entwickelten Kommunikationstrainings detailliert vor.

» Kapitel 5 stellt verschiedene von den Autoren entwickelte Paarkommuni-
kationstrainings vor, informiert {iber Trainer-Fortbildungen und die Nut-
zung neuer Medien, die zusitzlich zu den Trainings zum Einsatz kommen
konnen.

» Kapitel 6 informiert iiber die Wirksamkeit von Paartherapie und die Evi-
denzlage von Paartrainings.

Miinchen, Januar 2020 Joachim Engl und Franz Thurmaier
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1 Beziehungsqualitat und
Partnerschaftskonflikte

1.1  Die Suche nach dem Beziehungsgliick

Mittlerweile belegen zahlreiche Studien (vgl. Kapitel 1.3.1) den Zusammen-
hang zwischen psychischer und physischer Gesundheit mit dem Vorhanden-
sein einer festen Partnerschaft und deren Qualitat. Auch wenn in den Medien
zunehmend der Eindruck vermittelt wird, dass langjdhrige Ehen und Partner-
schaften bald der Vergangenheit angehoren werden, zeigen entsprechende
Umfragen ein anderes Bild.

Was braucht der Mensch zum Gliick? Wenn es um die menschliche Gliicks-
erwartung geht, wird in entsprechenden Umfragen gerade von jiingeren Men-
schen die lebenslange Liebe zu einem festen Partner an erster Stelle genannt.
So ist die Hoffnung, in einer festen Partnerschaft’ Geborgenheit, Wertschét-
zung und Zértlichkeit zu erleben, universell (Buss, 2004). In westlichen In-
dustrienationen heiraten ca. 80 bis 90 % der iiber 18-Jahrigen mindestens
einmal. So kommt es auch, dass in allen Umfragen zur Lebenszufriedenheit
Partnerschaft und Familie als zentrale Faktoren des Wohlbefindens an erster
Stelle stehen, dann erst gefolgt von Gesundheit, Beruf oder Einkommen.

Leider ist in den Medien und in der gesellschaftlich-politischen Debatte Bedeutung
immer haufiger ein bedauerlicher Trend zu beobachten: Unter Stichworten f‘ﬁgﬁfﬁeh“"gs'
wie ,,Ehe und Kernfamilie als Auslaufmodelle, ,,Bedeutungsverlust der Ehe",
»Pluralisierung der Lebensformen® etc. wird der Eindruck vermittelt, als sei
das lebenslange Gliick mit einem Partner nur noch eine tiberkommene ro-
mantische Illusion, die nicht forderungswiirdig ist. Ein Blick in die deutsche  Einige zahlen
Statistik zeichnet jedoch ein ganz anderes Bild:
e Im Jahr 2015 lebten von den Paaren 85,7 % in einer Ehe, 13,9 % in einer
nicht ehelichen Lebensgemeinschaft, 0,5% in einer gleichgeschlechtlichen
Lebensgemeinschaft (Statistisches Bundesamt, 2017).
» Eslebten 74 % der Minderjahrigen bei verheirateten Partnern, 17% bei
einem alleinerziehenden Elternteil, 10 % in Lebensgemeinschaften (Sta-
tistisches Bundesamt, 2018).

2 Ehe, Partnerschaft und Paarbeziehung werden synonym gebraucht, wie auch Paar- und Ehe-
therapie sowie -beratung.
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