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> VORWORT

RAINER BRUDERLE

Jeder, der heute auf die Schnelle Informationen zu einem bestimm-
tem Thema braucht, sucht danach zunadchst einmal im Internet.
Suchmaschinen konnen auf ein Schlagwort Millionen Treffer aus-
werfen. Sinn und Bedeutung dieses Schlagwortes werden dabei je-
doch kaum erfasst. Dieses semantische Verstandnis fehlt bislang
noch weiten Teilen des Internets.

Das Internet der Dienste greift diese fehlenden kognitiven F&-
higkeiten des Internets auf. Mithilfe semantischer Technologien wird
der Zugang zu Informationen vereinfacht und die Daten zu neuem Wissen vernetzt. Infor-
mationen werden gesucht, gefunden, gebiindelt und neu geordnet. Das Internet wird da-
mit vom reinen Informationslieferanten zum umfangreichen Lésungsanbieter. Der private
Nutzer bekommt in Zukunft auf die einfache Eingabe ,Urlaub in Siidafrika” Angebote
etwa zu Fliigen, Unterkiinften, Ausflugsmoglichkeiten und notwendigen Schutzimpfun-
gen nicht einzeln, sondern (bersichtlich und koordiniert angezeigt. Fiir Unternehmen
kann damit zum Beispiel die Abwicklung von Exporten ins Ausland, die Bearbeitung von
Emails oder die Dienstreiseplanung optimiert werden. Geschéaftsprozesse werden damit
effizienter gestaltet und Entscheidungen kdnnen rascher getroffen werden.

Das Internet wird zu einem Marktplatz fiir den Handel mit Diensten. Hier entstehen
ganz neue Geschaftsfelder fir Anbieter von Dienstleistungen. Besonders fiir kleine und
mittelstandische Unternehmen bietet dieser Marktplatz enorme Chancen. Auf neuen
Internetplattformen werden Dienstleistungen transparent, einfach, qualitatsorientiert,
verldsslich und sicher angeboten. Hier zahlen Kreativitat und Ideenreichtum und nicht
die UnternehmensgréBBe. Auch als Nutzer des Internets der Dienste ergeben sich fiir
mittelstandische Unternehmen neue Mdéglichkeiten. Mithilfe der so genannten Cloud-
Computing-Angebote kénnen sie moderne Dienstleistungen online direkt in ihre Ge-
schaftsablaufe einfligen, wie etwa die Anmietung von Software, und damit auf ein kost-
spieliges unternehmenseigenes System verzichten. Auf diese Weise sparen die Firmen
Geld und kénnen sich starker auf ihre Kernkompetenzen konzentrieren.

Das Forschungsprogramm THESEUS lauft bis 2012 und hat wichtige Grundlagen
fiir das Internet der Dienste geschaffen. Im Rahmen von THESEUS werden Technologien
entwickelt, die Informationen in Beziehung zu anderen Informationen setzen und nach
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bestimmten Regeln logische Schliisse daraus ziehen kénnen. Dabei entstehen Program-
me, die eine schnellere Verarbeitung von multimedialen Dokumenten oder eine effizien-
tere Gestaltung neuer grafischer Benutzeroberflachen ermdglichen. Ein Beispiel ist die
auf dem acatech Symposium vorgestellte plattformneutrale Dienstbeschreibungsspra-
che ,Unified Service Description Language - UDSL", die den Standardisierungsprozess
international voranbringen kann.

Das acatech Symposium zum Internet der Dienste im September 2010 hat deutlich
gemacht, dass sich die Zwischenbilanz von THESEUS sehen lassen kann. Jetzt kommt es
darauf an, die Forschungsergebnisse rasch von der Theorie in die Praxis und in erfolg-
reiche Produkte und Dienste umzusetzen. Wichtige Anwendungsbereiche bei THESEUS
sind der Gesundheitssektor, der Maschinenbau, Medien und Unternehmenssoftware.
Die auf dem acatech Symposium gehaltenen Vortrdge und die intensive Diskussion
haben gute Wege aufgezeigt, wie dies gelingen kann. Thr

Rainer Briiderle
Bundesminister fiir Wirtschaft und Technologie



> GRUSSWORT

BERND PFAFFENBACH

Rede des Staatssekretadrs im Bundesministerium fiir
Wirtschaft und Technologie anlaRlich des acatech-Symposiums
Internet der Dienste am 14.09.2010 in Berlin

Lieber Herr Prof. Kagermann,
meine sehr verehrten Damen und Herren!

Ohne Fortschritte, riesige Fortschritte in der IKT-Wirtschaft, wie wir sie auch bisher
angegangen sind, wird es schwierig, unsere Wettbewerbsfahigkeit in einer globalisier-
ten Welt zu halten sowie den Standort Deutschland und den Wohlstand in unserem
Land zu sichern.

Wir alle wissen, dass wir keine oder wenig Rohstoffe haben. Unsere Rohstoffe ste-
cken sozusagen in den Kopfen der Menschen und diese gilt es zu férdern. Deutschland
hat sich, das will ich ausdriicklich sagen, unter Ihrer aktiven Mitwirkung Herr Professor
Kagermann - Sie haben die [T-Gipfel erwahnt - hier in ein Mustermodell hereingearbei-
tet. Nirgendwo in Europa und ich glaube auch weltweit nicht, gibt es eine so intensive
Kooperation zwischen Wissenschaft, Wirtschaft und Politik, gerade auf diesem Gebiet,
wie in den IT-Gipfeln.

Die IT-Gipfel und auch die Aktivitdten von acatech sind Ergebnis dieser Bereit-
schaft. Es hat dazu eben ein sehr schones Bild hier aufgeleuchtet - Innovation als Wert-
schopfung. Beim nachsten - dem Flinften - IT-Gipfel in Dresden wird Kommissarin Kroes
kommen. Sie kommt nicht nur, weil wir sie eingeladen haben. Sie kommt auf eigenen
Wunsch, weil sie sich ansehen maochte, wie wir das machen. Und weil sie das vielleicht
auch europaisieren mochte, weil Europa unser Modell des IT-Gipfels, wenn ich es einmal
so nennen darf, tbernehmen will.

Alles in allem glaube ich, sind wir auf einem sehr guten Weg. Dies auch bei dem
Thema Internet der Dienste, das uns heute hier bewegt. Lieber Herr Professor Kager-
mann, dort sind Sie ja nun wirklich einer der AnstoRgeber, um es milde zu formulieren.
Das Internet der Dienste war ein Leuchtturmprojekt beim ersten IT-Gipfel in Potsdam.
Ich erinnere mich ganz genau an die Fragen, die dort auftauchten: Was ist das iiber-
haupt? Sie haben auch zu recht beschrieben, dass noch heute Journalisten und andere
Interessierte fragen: Wie kann man das beschreiben? Tatséchlich ist es nicht ganz so
einfach zu beschreiben. Letztendlich braucht man Beispiele und da freue ich mich natiir-
lich auch auf die Vortrage dieses Symposiums. Ich will vielleicht selbst auch ein wenig
dazu beitragen.
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Fast 13 Millionen Menschen in Deutschland haben zum Beispiel ihren Sommerurlaub in
2010 im Internet gebucht. Darunter waren nicht nur Pauschalangebote. Viele Kunden
kaufen Reiseleistungen einzeln im Internet und stellen sich selbst eine individuelle Reise
zusammen. Viele von uns haben das schon getan und es werden immer mehr, weil man
Individualitat liebt, Flexibilitat und vieles mehr. Natiirlich haben wir auch die Erfahrung
gemacht, dass das Miihe, Zeit und auch etwas Wissen erfordert.

Hier kommt das ,Internet der Dienste” als Hilfesteller genau auf den Punkt. Mit
dieser neuen Technologie wird die Buchung einer solchen individuellen Reise deutlich
einfacher. Und es wird einfacher, die Reise mit zusatzlichen Dienstleistungen zu kombi-
nieren. Das ist eigentlich das Raffinierte. Zum Beispiel: Versicherungen, Eintrittskarten
fiir eine Theatervorstellung oder auch gesundheitliche Dienste.

Ich danke deshalb nochmals der Deutschen Akademie der Technikwissenschaften
fiir die Einladung zum heutigen Symposium. Ich muss sagen, dass ich in diesem wun-
derbaren Raum schon viele wissenschaftliche Veranstaltungen erlebt habe, auch iber
18 Uhr hinaus. Nach meiner Erinnerung kamen fast immer gute Ergebnisse heraus und
dass das heute auch der Fall sein wird, daran habe ich gar keine Zweifel.

Ich freue mich besonders, dass auch Herr Jetter, Herr Snabe, Herr Couturier und
Herr Requardt anwesend sind und aktiv teilnehmen. Ich werde sehr zielbewusst und
interessiert den Vortragen lauschen.

Das Internet der Dienste ist ein spannendes Zukunftsthema, wie wir schon erfahren
haben und acatech ist dafiir genau der richtige Veranstalter. Ich habe bereits erlautert,
warum. Das ,Internet der Dienste" schafft neue Forschungsfelder fiir Wissenschaftler
und neue Geschaftsfelder fiir Diensteanbieter. Neue Geschéftsfelder, die uns auBeror-
dentliche Chancen bieten und die wir konsequent nutzen missen. Denn es geht um
die Schnittstelle zwischen Wissenschaft und Wirtschaft. Die Umsetzung in marktfahige
Produkte war lange Zeit ein kleines Problem in Deutschland. Und das ist es, worum es
hier auch geht. Wenn wir hier unseren Vorsprung halten, den wir - glaube ich - haben,
dann kénnen wir flr unsere Wettbewerbsfahigkeit etwas sehr Gutes tun.

Allein in Europa, meine Damen und Herren, hatte der Wachstumsmarkt fir soft-
warebasierte Systeme im Jahr 2008 ein Volumen von rund 228 Milliarden Euro. Bis zum
nachsten Jahr wird weltweit ein Zuwachs von 100 Milliarden Euro erwartet. Das sind,
wie jeder sieht, enorme Wachstumsraten.

Wir alle nutzen das Internet und wissen: Das Netz bietet viele zusatzliche und niitz
liche Informationen. Doch wir wissen auch: Man kann nur schwer den Uberblick behal-
ten. Eine Internetrecherche ist manchmal wie die Suche nach der Nadel im Heuhaufen.
Nicht immer, aber es kommt vor.

Um hier besser voranzukommen, ist die Entwicklung neuer semantischer Technolo-
gien entscheidend. Entsprechende Programme sollen Informationen aus dem Internet
selbststandig interpretieren und automatisch weiterverarbeiten, d. h., Informationen
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werden automatisch in Beziehung zu anderen Informationen gesetzt, als Ordnungs-
systeme modelliert und schlieBen dann auch nach bestimmten Regeln ganz logische
Schliisse. So wird eine intelligente Internetsuche méglich, ohne dass ein Mensch jeden
Schritt der Suche selbst begleiten muss.

Um eine intelligente Recherche geht es auch bei der Anwendung der neuen Tech-
nologien. Wir hatten hier nach Beispielen gesucht, die sicher im Folgenden noch in
groBerer Intensitat erdrtert werden sollen. Ein Beispiel ist die Nutzung im medizinischen
Bereich, etwas, was uns alle interessiert.

Per Ultraschall oder Computertomografie erzeugte Bilder sind eine wichtige Grund-
lage fiir die medizinische Diagnose und Therapie. Sie erméglichen es, Krankheiten friih-
zeitig zu erkennen und gezielt zu behandeln. Computerprogramme kénnen den Arzt
oder die Arztin bei den verschiedenen Therapieschritten unterstiitzen. Das Ziel: Der
Computer soll lernen, Bilder zu interpretieren, mit anderen Patientendaten zu verkniip-
fen und daraus Schliisse zu ziehen. Hierzu vergleicht das Programm verschiedene Bild-
aufnahmen des Patienten miteinander und mit Bildern anderer Patienten.

Anhand dieses Vergleichs sowie weiterer Informationen, wie etwa Labordaten, soll
das Programm dann eigenstandig einschatzen, ob eine Behandlung angeschlagen hat.
Das Bundeswirtschaftsministerium, meine Damen und Herren, unterstiitzt die Entwick-
lung solcher Technologien mit dem Forschungsprojekt THESEUS. So arbeiten Wissen-
schaft und Wirtschaft zum Beispiel beim THESEUS-Projektfeld Medico zusammen, um
die Entwicklung der medizinischen Recherchedienste weiter voranzutreiben.

Ein anderes Beispiel fiir unsere Forderung des Internets der Dienste betrifft die
Wissenschaft. Hier sind innovative Suchdienste fiir eine deutsche digitale Bibliothek in
Planung. Das funktioniert folgendermalen: Bibliotheken, Museen und Archive bringen
ihre Schatze ins digitale Format. Die so gespeicherten Texte und Dateien werden digital
verknlpft und besser zuganglich.

Meine Damen und Herren, diese und andere neue komplexe Dienste setzen geeig-
nete technische und organisatorische Rahmenbedingungen voraus. Denn die moderns-
ten Recherchedienste im Internet bringen nicht allzu viel, wenn der Zugang zum Netz
zu langsam ist. Schnelles Internet durch Breitband ist heute so wichtig wie Strom- und
Verkehrsnetze. Die Breitbandentwicklung in Deutschland verlduft erfreulicherweise gut.
Hierzulande wird Breitband inzwischen starker genutzt als in unseren Partnerlandern
GroBbritannien, Frankreich, selbst USA oder Japan, was die meisten nicht wissen.

Der intensive Wettbewerb auf dem Telekommunikationsmarkt hat bislang zu viel-
faltigen Angeboten und auch niedrigen Preisen zum Nutzen der Verbraucher gefiihrt.
Mittlerweile haben 97 Prozent der Haushalte die Méglichkeit, eine leistungsfahige Ver-
bindung von mindestens einem Megabit pro Sekunde zu nutzen. Ich weiB, das ist fir
Sie als Experten vielleicht eine niedrige Qualitdt, aber es geht hier um einen ersten
Schritt. Alle reden schon von viel mehr Kapazitat: 50 Megabit. Und auch das ist im
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Programm der Bundesregierung enthalten. Es wird etwas langer dauern, aber dies wird
unser nachster Schritt sein, der schon ganz konkret in Planung ist.

Wenn man von den drei Prozentpunkten spricht, die bis zur Vollabdeckung fehlen
- von 97 bis 100 Prozent -, ist es natiirlich sehr, sehr schwierig, den letzten fehlenden
Prozentpunkt zu schlieBen. Das ist der Bauernhof auf der Alm, um ein Extrembeispiel zu
nennen. Aber auch das ist vielleicht wichtig und wir miissen sehen, dass wir hier auch
die Technologien nutzen, die es gibt. Es gibt ja nicht nur Glasfaser. Alle wollen natiirlich
Glasfaser haben, weil sie mdglichst 100 Megabit haben wollen oder mehr, aber es gibt
auch Funklésungen und manches andere und deshalb suchen wir einen wettbewerbs-
orientierten, aber auch einen technologieneutralen Weg. Wir sind erfreulicherweise zu
guten Ergebnissen gekommen in den Verhandlungen zwischen Bund und Léndern, was
die so genannte digitale Dividende betrifft.

Natiirlich streiten wir uns jetzt noch ein bisschen mit den Landern um die Kosten,
aber das soll nicht das Thema von Wirtschaft und Wissenschaft sein. Wichtig ist, dass
es funktioniert, dass die weillen Flecken geschlossen werden und dass dann mdglichst
alle diese schnellen Netze mit guter Qualitat und zukiinftig fortschreitender Qualitat
nutzen kénnen.

Meine Damen und Herren, es geht natiirlich auch immer um den Mittelstand in
Deutschland. Wir haben groRe, erfolgreiche Blue Chip-Unternehmen auf den Weltmérk-
ten, die im Zeitalter der Globalisierung eine fantastische Rolle spielen. Man darf aber
nicht vergessen, dass das, was wir immer als das Riickgrat der deutschen Wirtschaft be-
zeichnen, der Mittelstand ist mit seinen vielen ,Hidden Champions”, die auch weltweit
aktiv sind und unsere Exportsituation maBgeblich unterstiitzen. Sie tragen aber auch
dazu bei, dass die technologischen Entwicklungen in die Hauser und Unternehmen
gebracht werden und so unser Standort Deutschland weiter gestarkt wird.

Insofern bieten auch die neuen Internetdienste Chancen fiir den Mittelstand. Fir
die neuen Programme muss es Plattformen geben, denen der Kunde vertraut. Plattfor-
men, auf denen die Dienste transparent, einfach und qualitatsorientiert angeboten wer-
den. Mit Programmsammlungen wie dem App-Store entstehen zurzeit erste Angebote.
Hier kénnen kleine und mittlere Unternehmen selbst zum Anbieter werden und eigene
Dienste auf diese Plattformen einstellen. Sie kdnnen sich so mit geringen Eintrittshiir-
den neue, hadufig internationale Markte erschlieBen.

Und, auch das ist wichtig: Auch auf der Nutzerseite ergeben sich fiir mittelstan-
dische Unternehmen neue Mdglichkeiten. Sie kénnen moderne Dienste online direkt
in ihre Geschaftsablaufe einfligen. Muss zum Beispiel die Abrechnung fiir das eigene
Geschaft gemacht werden, kann man bequem auf ein Online-Programm zurlickgreifen.
Das bedeutet, dass das Unternehmen auf ein kostspieliges unternehmenseigenes Sys-
tem verzichten kann.
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Kurzum: Auch die mittelstandischen Unternehmen in Deutschland profitieren viel von
einem Internet der Dienste. Was mir deshalb besonders wichtig ist, meine Damen und
Herren, ist, dass bei unserem Forschungsprojekt THESEUS der Mittelstand von Anfang
an mit an Bord war. Das Ergebnis: Mittlerweile gibt es ein Dutzend Projekte, die von
mittelstandischen Unternehmen geleitet werden.

Unser Leuchtturmprojekt THESEUS, es wurde schon vielfach auf diese Leuchtturm-
funktion hingewiesen, strahlt inzwischen weit tiber Deutschland hinaus. Die Zwischen-
bilanz kann sich sehen lassen. Aber natiirlich, wie immer, dirfen wir uns nicht darauf
ausruhen. Es kommt darauf an, jetzt insbesondere die Forschungsergebnisse schnell in
erfolgreiche Produkte und Dienste umzusetzen. Denn, das ist auch klar: die Konkurrenz
schlaft nicht. Und der technologische Fortschritt entwickelt sich rasant weiter.

Ein Beispiel dafiir ist das so genannte ,Cloud Computing”. Mit dieser Technologie
kdnnen sich Kunden Rechenleistung und Speicherkapazitat fir ihre Rechner liber das
Internet dazu holen. IT-Kapazitdten lassen sich so extern auslagern - so wie wir es
schon von der Produktion und von verschiedenen Dienstleistungen ohnehin kennen.
Das macht flexibel und spart Platz und Geld.

Plant ein Unternehmen, Daten auBerhalb der eigenen vier Wande zu bearbeiten
und zu speichern, stellt sich natiirlich auch die Frage der Datensicherheit. In der ver-
gangenen Zeit haben wir verschiedene Datenschutzskandale erlebt: der Datenklau bei
Krankenkassen oder bei einer bekannten Drogeriekette waren in aller Munde. Hier wa-
ren zwar keine Internetdienste betroffen. Dennoch ist klar, dass diese neue Technologie
nur Erfolg haben wird, wenn das Vertrauen der Kunden nicht enttduscht wird. An der
Lésung dieses Problems wird sich auch die Bundesregierung aktiv beteiligen.

Deshalb hat das Bundeswirtschaftsministerium gerade auch einen neuen Techno-
logiewettbewerb gestartet. Es geht dabei vor allem um sichere Internetdienste oder auf
neudeutsch: eine ,Trusted Cloud”. Sichere, verldssliche und kostengtinstige Angebote
fiir kleine und mittlere Unternehmen und den o6ffentlichen Sektor bereitzustellen, steht
hier im Vordergrund.

acatech ist - wie Uberall bei diesen Dingen - herzlich willkommen, sich hier ein-
zubringen. Es ist fast unerldsslich, wiirde ich sagen, denn wir profitieren ja von lhrem
Wissen und wir sind auch gerne bereit, dies in die politischen Uberlegungen mit einzu-
beziehen.

Meine Damen und Herren, lassen Sie mich zum Schluss sagen, dass Deutschland
und insbesondere die deutsche Volkswirtschaft die Impulse aus den Informations- und
Kommunikationstechnologien braucht. Ich habe am Anfang gesagt, der Standort
Deutschland ist einer, der weltweit hoch angesehen ist. Aber dieses hohe Ansehen
bedarf der taglichen Anstrengung, immer auf dem neuesten Stand zu sein. Ohne die
besten Technologien werden wir unseren Wohlstand nicht halten kdnnen. Ich bin ganz
sicher, dass das bei Ihnen hier insbesondere in diesem Raum wohlbekannt ist, aber Sie



BERND PFAFFENBACH

sind ja auch Multiplikatoren nach auBen. Ich glaube, wir kénnen diese Botschaft gar
nicht genug verbreiten.

Ich danke Ihnen allen fiir Ihre aktive Teilnahme an diesem Symposium. Ich danke
acatech als Veranstalter nochmals. Ich danke Ihnen, Herr Prasident, lieber Herr Kager-
mann, und wiinsche dem Symposium einen sehr erfolgreichen Verlauf.



> EINLEITUNG

LUTZ HEUSER/WOLFGANG WAHLSTER

Das ,Internet der Dienste und Dienstleistungen” wird als eines der groten Wachstum-
spotenziale des zukiinftigen Internets angesehen. Hierbei sollen vor allem unterneh-
mensnahe Dienste und Dienstleistungen mithilfe des Internets angeboten und weitest-
gehend dariiber erbracht werden. Wahrend die Web 2.0 Anwendungen wie Facebook
und Twitter vor allem den Konsumenten bzw. den Einzelnen adressieren, wendet sich
das ,Internet der Dienste und Dienstleistungen” vor allem an die Unternehmen und
die offentliche Verwaltung. Durch Internet-Suchmaschinen wurde in der letzten Dekade
das Suchen von Informationen ermaéglicht, jetzt soll mittels semantischer Technologien
das ,Finden” der passenden Dienste und Dienstleistungen erméglicht werden. Helfen
soll hierbei unter anderem ein neuer Internet-Standard namens USDL (Unified Service
Description Language), mit dessen Hilfe Dienste und Dienstleistungen beschrieben wer-
den kdnnen. Das acatech Symposium ,Internet der Dienste” war Grundlage einer Exper-
tendiskussion zu diesem zentralen Thema der Informations- und Kommunikationstech-
nologie. Des Weiteren wurden wichtige Anwendungsfelder des Internets der ,Dienste
und Dienstleistungen” vorgestellt und diskutiert.

Das im Jahr 2007 initiierte Forschungsprogramm THESEUS mit einer Gesamtférder-
summe von mehr als 100 Millionen Euro ist im Bereich der Informations- und Kommu-
nikationstechnologien das bislang groB3te Forschungsvorhaben des Bundesministeriums
flir Wirtschaft und Technologie (BMWi). Ziel des Programms ist eine neue internetba-
sierte Wissensinfrastruktur, die eine vereinfachte und gezieltere Nutzung des Wissens im
Internet ermdglicht. Dazu miissen neue Mérkte etabliert und der Innovationsstandort
Deutschland gestarkt werden. Von zentraler Bedeutung fiir das Internet der Dienste
ist die Entwicklung neuer semantischer Technologien. Unter dem Dach von THESEUS
entwickeln 60 Forschungspartner aus Wissenschaft und Wirtschaft gemeinsam innova-
tive Basistechnologien und technische Standards, die in sechs Anwendungsszenarien!
prototypisch umgesetzt und erprobt werden.

Das THESEUS-Programm tragt zur semantischen Wende in der Informatik bei. ,Se-
mantik"” ist ein Begriff aus den Geisteswissenschaften und steht in der allgemeinen Zei-
chentheorie fiir die Bedeutungslehre. Semantische Technologien tberbriicken die Liicke
zwischen der Fachsprache der Informatik und den Sprachen ihrer Anwender, weil sie

T Namentlich handelt es sich hierbei um ALEXANDRIA, CONTENTUS, MEDICO, ORDO, PROCESSUS und
TEXO.
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es erlauben, verschiedene Begriffssysteme ohne Bedeutungsverlust ineinander zu iiber-
setzen. Der Automobilingenieur, der Medizintechniker oder der Logistikexperte ist mit
semantischen Technologien in der Lage, sein Wissen und seine Prozessmodelle digital in
der eigenen Fachsprache zu formulieren, ohne die speziellen kiinstlichen Sprachen zur
maschinellen Wissensreprasentation erlernen zu missen.

40 Prozent der IT-Kosten entstehen heute noch bei der notwendigen Integration
unterschiedlicher Softwaresysteme. Eine Abhilfe kénnen semantische Technologien
in zweierlei Hinsicht schaffen: Zum einen bieten semantische Modelle einen hoheren
Abstraktionsgrad und sind in der Fachsprache der Geschaftsexperten ohne spezielle
IT-Kenntnisse abgefasst. Damit schirmt man den Anwender von unnétigen technischen
Details ab und erlaubt ihm stattdessen, in seiner gewohnten Terminologie zu arbeiten.
Semantische Technologien ermdglichen aber auch einen héheren Grad an Automatisie-
rung und Wiederverwendung von Informatikdiensten. Durch eine ontologisch angerei-
cherte Beschreibung von Softwarediensten kénnten auf Anfrage mithilfe von automati-
schen Planungsverfahren Basisdienste zu hoherwertigen Diensten kombiniert werden.

Das klassische Web hat den weltweiten Zugang zu digital gespeicherter Informati-
on drastisch verbessert. Aber dort sind die Inhalte nur maschinenlesbar, ohne maschi-
nell verstehbar zu sein. Das semantische Web basiert auf der inhaltlichen Beschreibung
digitaler Dokumente mit standardisierten Vokabularien, die eine maschinell verstehba-
re Semantik haben. Die semantische Wende fiihrt uns vom syntaktischen Web mit sei-
ner Informationstiberflutung durch die Reduktion von Textdokumenten auf die sinnfreie
Kombination von Buchstaben zu einem hochprazisen Antwortverhalten in einem Web,
das Sinnzusammenhdange in den Mittelpunkt stellt.

Das Symposium fand im LeibnizSaal der Berlin-Brandenburgische Akademie der
Wissenschaften statt, was ein Ort von hoher symbolischer Kraft fiir die semantischen
Technologien von THESEUS ist: Gottfried Wilhelm Leibniz hat als Begriinder der Akade-
mie im Jahre 1700 die Grundlage fiir die semantische Informationsverarbeitung durch
sein Leibniz-Gesetz zur Identitat in logischen Systemen gelegt.

Als Dokumentation des acatech Symposiums ,Internet der Dienste” bietet dieser
Band einen detaillierten Einblick in den aktuellen Stand der Forschungen innerhalb
von THESEUS. Das Symposium brachte Experten aus Wissenschaft und Wirtschaft zu-
sammen, die die Ergebnisse, mit einem besonderen Fokus auf die entwickelten Anwen-
dungsszenarien sowie deren erfolgreiche Positionierung auf dem Markt diskutierten.

Wir wiinschen lhnen eine anregende Lektiire

Lutz Heuser Wolfgang Wahlster
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