


Über Gewaltfreie Kommunikation
Gewaltfreie Kommunikation (GFK) ist eine Art des Umgangs miteinander, die den Kommu-
nikationsfluss, der im Austausch von Informationen und im friedlichen Lösen von Konflikten not-
wendig ist, erleichtert. Der Fokus liegt dabei auf Werten und Bedürfnissen, die alle Menschen
gemeinsam haben, und wir werden zu einem Sprachgebrauch angeregt, der Wohlwollen ver-
stärkt. Ein Sprachgebrauch, der zu Ablehnung oder Abwertung führt, wird vermieden.

Gewaltfreie Kommunikation geht davon aus, dass die befriedigendste Handlungsmotivation
darin liegt, das Leben zu bereichern und nicht aus Angst, Schuld oder Scham etwas zu tun. Beson-
dere Bedeutung kommt der Übernahme von Verantwortung zu – für getroffene Entscheidungen
sowie der Verbesserung der Beziehungsqualität als vorrangigem Ziel.

Durch die Gewaltfreie Kommunikation werden Sie verstehen, dass ...
� alles, was ein Mensch jemals tut, ein Versuch ist, Bedürfnisse zu erfüllen;
� es für alle Beteiligten förderlicher ist, Bedürfnisse durch Kooperation statt durch Wettbewerb

zu erfüllen;
� es Menschen von ihrer Natur her Freude bereitet, zum Wohlergehen anderer beizutragen,

wenn sie das freiwillig tun können.

Die Gewaltfreie Kommunikation bietet Ihnen die Gelegenheit ...
� Verbindungen mit anderen Menschen zu schaffen, die für Sie befriedigender sind;
� Ihre Bedürfnisse auf eine Weise zu erfüllen, die Ihren Werten und denen anderer gerecht wird;
� vergangene Erfahrungen und Beziehungen, die schmerzvoll oder erfolglos waren, zu hei-

len.

Die Fähigkeiten der Gewaltfreien Kommunikation werden Sie dabei unterstützen ...
� Schuldgefühle, Scham, Angst und Depression aufzulösen;
� Ärger und Frustration umzuwandeln in den Aufbau von Partnerschaften und Kooperationen;
� Lösungen zu finden, die auf gegenseitiger Rücksichtnahme, Respekt und Konsens basieren;
� Bedürfnisse so zu erfüllen, dass sie das Leben bereichern, sei es im persönlichen Leben, in der

Familie, der Schule, der Nachbarschaft und in der Gesellschaft.

Weitere Informationen über das Center for Nonviolent Communication in den USA und die Ge-
waltfreie Kommunikation finden Sie auf den Internetseiten www.CNVC.org und
www.NonviolentCommunication.com.

Informationen über die Gewaltfreie Kommunikation im deutschsprachigen Raum finden Sie un-
ter www.gewaltfrei.de.



Über den Autor

Marshall B. Rosenberg, Ph. D., ist Begründer des Center for Nonviolent
Communication (CNVC) und dort Leiter des Trainingsbereiches.

Dr. Rosenberg ist in einem brodelnden Viertel in Detroit aufgewachsen
und entwickelte ein starkes Interesse an neuen Formen der Kommunikati-
on als einer friedlichen Alternative zu der Gewalt, die er in seiner Jugend
kennen lernte. Aufgrund seines Interesses promovierte er im Jahre 1961 an
der University of Wisconsin zum Doktor der Psychologie. Weitere Le-
benserfahrungen und sein Studium in vergleichender Religionswissen-
schaft brachten ihn dazu, den Ansatz der Gewaltfreien Kommunikation
(GFK) zu entwickeln.

Dr. Rosenberg setzte die GFK zunächst in den sechziger Jahren in Pro-
jekten ein, die der Mediation und der Vermittlung von Kommunikations-
fähigkeiten dienten. Sie wurden damals von der US-Regierung gefördert.
1984 gründete er das Center for Nonviolent Communication (CNVC).
Seither hat sich das CNVC zu einer internationalen gemeinnützigen Or-
ganisation mit über hundert Trainer/innen entwickelt. Diese Mitarbei-
ter/innen bieten Trainings in dreißig Ländern in Nord- und Südamerika,
Europa, Asien, dem Mittleren Osten und Afrika an, veranstalten Works-
hops für Lehrer/innen und Erzieher/innen, Berater/innen, Eltern, im Ge-
sundheitswesen Tätige, Mediator/innen, Manager/innen, Gefängnisinsas-
sen/innen, Strafvollzugsmitarbeiter/innen, Polizist/innen, Soldat/innen,
Geistliche und Regierungsbeamte.

Dr. Rosenberg hat Programme zur Förderung des Friedens in Kriegsge-
bieten wie Ruanda, Burundi, Nigeria, Malaysia, Indonesien, Sri Lanka,
Sierra Leone, dem Mittleren Osten, Kolumbien, Serbien, Kroatien und
Nordirland ins Leben gerufen. Auf Einladung der UNESCO hat das
CNVC-Team in Serbien Zehntausende von Schülern und Lehrern ausge-
bildet. Die israelische Regierung hat GFK offiziell anerkannt und bietet
nun in Hunderten von Schulen entsprechende Trainings an.
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